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 سمخص: ال

تيجف ىحه الجراسة إلى تحميل العلاقة بيؽ بخامج تشسية الكفاءات البذخية وتحديؽ الأداء الؾعيفي في قظاع مخاقبة 
سثيل التعميؼ بدبيا، استشادًا إلى بيانات تؼ جسعيا مؽ العامميؽ داخل السؤسدة باستخجام أسمؾب العيشة العذؾائية لزسان ت

متؾازن لسختمف الفئات الؾعيفية. وقج تؼ اعتساد مشيجية تحميمية كسية، حيث صُسست استبيانات مؾجّية لعجد مؽ السؾعفيؽ، 
   .مسا ساىؼ في تقجيؼ صؾرة أكثخ دقة حؾل تأثيخ بخامج التشسية البذخية والتجريب السيشي عمى أدائيؼ الؾعيفي

علاقة إيجابية ذات دلالة إحرائية بيؽ بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي كذفت نتائج التحميل الإحرائي عؽ وجؾد 
وتحديؽ الكفاءة الؾعيفية لمعامميؽ في السؤسدة، كسا أعيخت الجراسة أن بعض العؾامل التشغيسية والإدارية تذكل عائقًا 

ان تعديد الأداء السؤسدي. علاوةً أمام تحقيق الفاعمية السثمى ليحه البخامج، مسا يدتجعي مخاجعة الدياسات الجاخمية لزس
عمى ذلػ، أكجت الشتائج أن تفاوت سياسات تشسية السؾارد البذخية الحالية يؤثخ عمى مدتؾى أداء السؾعفيؽ، حيث أعيخت 

 .االبيانات أن عجم تؾافق الاستخاتيجيات التجريبية مع الاحتياجات الفعمية يقمل مؽ كفاءة البخامج التظؾيخية ويحجّ مؽ فعاليتي
بشاءً عمى ىحه الشتائج، تؾصي الجراسة بزخورة إعادة ترسيؼ بخامج التجريب السيشي وفقًا للاحتياجات الفعمية لمعامميؽ،  

إضافةً إلى تظؾيخ سياسات أكثخ تكاملًا تيجف إلى تحديؽ بيئة العسل وتقميل العؾائق الإدارية، لزسان تحقيق استخاتيجيات 
ا السأمؾلة. كسا تؤكج الجراسة عمى أىسية إشخاك الكيادات الإدارية في عسمية التخظيط والتشفيح تشسية السؾارد البذخية لأىجافي

لزسان استجامة بخامج التشسية السيشية داخل السؤسدات التعميسية. ويقجم ىحا البحث إطارًا تحميميًا يسكؽ الاستفادة مشو في 
عسة لرياغة سياسات أكثخ كفاءة تيجف إلى تظؾيخ السؾارد عسميات التخظيط الاستخاتيجي، مسا يذكل قاعجة معخفية دا 

 البذخية وتحديؽ الأداء الؾعيفي عمى السجى الظؾيل.
 

 تشسية الكفاءات البذخية، الأداء الؾعيفي، التجريب السيشي، السؾارد البذخية، الكيادة الإدارية.الكمسات السفتاحية: 

Abstract:  

This study aims to analyze the relationship between human competency development 

programs and job performance improvement within the Sebha Education Monitoring sector, 

based on data collected from employees using a random sampling method to ensure a 

balanced representation of different job categories. A quantitative analytical methodology was 
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adopted, where structured questionnaires were distributed to a selected group of employees, 

contributing to a more precise understanding of the impact of human development and 

professional training programs on their job performance. 

The statistical analysis results revealed a significant positive correlation between training and 

professional development programs and the enhancement of employees' functional 

competencies. The study also found that certain organizational and administrative barriers 

hinder the optimal effectiveness of these programs, necessitating a review of internal policies 

to ensure improved institutional performance. Furthermore, the findings confirmed that 

discrepancies in current human resource development policies affect employees' performance 

levels, as data indicated that the misalignment of training strategies with actual needs reduces 

the efficiency of development programs and limits their effectiveness.   

Based on these results, the study recommends redesigning professional training programs 

according to employees' needs, developing more integrated policies to improve the work 

environment and reducing administrative obstacles to ensure human resource development 

strategies achieve their intended objectives. The study also emphasizes the importance of 

involving administrative leadership in planning and implementation to ensure the 

sustainability of professional development programs within educational institutions. This 

research presents an analytical framework that can be utilized for strategic planning, 

providing a knowledge base to support the formulation of more efficient policies to develop 

human resources and improve job performance in the long term. 
   
Keywords: Human competency development, job performance, professional training, human 

resources, administrative leadership.   

 السقدمة
يُعتبخ تظؾيخ الكفاءات البذخية أحج الخكائد الأساسية لتحديؽ الأداء الؾعيفي داخل السؤسدات التعميسية، 
حيث يديؼ في زيادة الفاعمية، ورفع مدتؾى الجؾدة، وتعديد القجرة عمى تحقيق الأىجاف السؤسدية. 

للأفخاد، مسا يجعمو بحاجة ماسة  والسيارةفالتعميؼ الأساسي يُذكل مخحمة جؾىخية في بشاء القجرات السعخفية 
إلى استخاتيجيات فعالة لتشسية الكفاءات البذخية لزسان تحقيق جؾدة تعميسية مدتجامة )العيداوي، 

2021.) 
في الدياق الميبي، يؾاجو قظاع التعميؼ الأساسي تحجيات متعجدة تختبط بزعف الاستثسار في السؾارد 

مسا يشعكذ بذكل مباشخ عمى الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في ىحا البذخية، ونقص بخامج التجريب الفعالة، 
(. وقج أعيخت الجراسات أن الأداء السؤسدي يختبط ارتباطًا وثيقًا بسجى 2020القظاع )الداوي وآخخون، 

كفاءة العامميؽ، حيث تؤدي التشسية السدتسخة لمسيارات إلى تحديؽ مدتؾى الإنتاجية، وتحقيق الكفاءة 
(. ومؽ ىحا السشظمق، يبخز دور بخامج تشسية 2019عديد الابتكار في بيئة العسل )الجيسي، التذغيمية، وت

الكفاءات البذخية كأداة رئيدية لتحقيق تحؾل إيجابي في الأداء الؾعيفي، خاصة في السؤسدات التي 
 تؾاجو تحجيات تشغيسية وإدارية كبيخة.

كفاءات البذخية في "مخاقبة التعميؼ سبيا"، حيث يتؼ تخكّد ىحه الجراسة عمى تحميل تأثيخ بخامج تشسية ال
تدميط الزؾء عمى العلاقة بيؽ جؾدة التجريب والتظؾيخ السيشي ومدتؾى أداء العامميؽ في ىحه السؤسدة 
التعميسية. وتذيخ الجراسات الحجيثة إلى أن تظؾيخ السيارات الإدارية والتخبؾية يديؼ في تحديؽ جؾدة 

سقجمة، مسا يؤدي إلى رفع معجلات الأداء والفاعمية داخل السؤسدات التعميسية الخجمات التعميسية ال
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(. كسا تؤكج الأبحاث أن السؤسدات التي تعتسج عمى استخاتيجيات مدتجامة لتشسية 2022)السخغشي، 
 (.2023السؾارد البذخية تحقق أداءً وعيفيًا أكثخ استقخارًا وقجرة عمى التكيف مع الستغيخات )الظاىخ، 

إضافة إلى ذلػ، يُظخح تداؤل حؾل مجى فعالية الدياسات الحالية في مخاقبة التعميؼ سبيا تجاه تظؾيخ 
الكفاءات البذخية، ومجى تؾافقيا مع الاحتياجات الفعمية لمسؤسدة التعميسية. مؽ خلال تحميل البيانات 

فزل السسارسات الستبعة في والتجارب السيجانية، تيجف ىحه الؾرقة إلى تقجيؼ رؤية عمسية واضحة حؾل أ
تشسية السؾارد البذخية، مع اقتخاح سياسات عسمية لتعديد الأداء الؾعيفي وفقاً لمسبادئ الحجيثة في الإدارة 

 التعميسية.
وبالشغخ إلى أىسية ىحا السؾضؾع وتأثيخه الؾاسع، فإن ىحه الجراسة لا تقترخ عمى تقجيؼ استعخاض نغخي، 

سمية قابمة لمتشفيح، مع التخكيد عمى الأدوات والاستخاتيجيات التي يسكؽ بل تدعى إلى تقجيؼ حمؾل ع
 (.2024اعتسادىا لزسان تحقيق تحديؽ مدتجام في جؾدة الأداء السؤسدي لسخاقبة التعميؼ سبيا )الحاج، 

 :مذكمة الدراسة
الؾعيفي لمعامميؽ،  يؾاجو قظاع التعميؼ الأساسي في ليبيا العجيج مؽ التحجيات التي تؤثخ عمى جؾدة الأداء

ومؽ أبخزىا محجودية بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي، وغياب آليات فعالة لكياس أثخ تشسية الكفاءات 
البذخية عمى الإنتاجية السؤسدية. ورغؼ الجيؾد السبحولة لتحديؽ بيئة العسل، لا تدال ىشاك فجؾة بيؽ 

ية مياراتيؼ، مسا يدتجعي البحث في مجى تأثيخ بخامج الاحتياجات الفعمية لمعامميؽ والدياسات الستبعة لتشس
تشسية الكفاءات البذخية عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي داخل السؤسدات التعميسية، وتحجيج العؾامل التي 

 (.2024تعيق تظبيقيا بذكل فعال )القخوي وآخخون، 
يؼ في تحديؽ سياسات التشسية مؽ ىشا، تبخز ىحه الجراسة كسحاولة لفيؼ ىحه الإشكالية وتقجيؼ تؾصيات تد

 (.2023الؾعيفية بسا يتساشى مع متظمبات الجؾدة والتظؾيخ السؤسدي )الجالي، 
 الدؤال الرئيدي لمدراسة:

إلى أي مجى تديؼ بخامج تشسية الكفاءات البذخية في تحديؽ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في مخاقبة التعميؼ 
 سبيا؟

 الأسئمة الفرعية:
. كيف تؤثخ بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في مخاقبة التعميؼ 1

 سبيا؟  
 . ما ىي السعؾقات التي تحج مؽ فاعمية بخامج تشسية الكفاءات البذخية في قظاع التعميؼ الأساسي؟  2
 اجات الفعمية لتحديؽ الأداء الؾعيفي؟  . ما مجى تؾافق سياسات تشسية السؾارد البذخية الحالية مع الاحتي3

 :الفرضية الرئيدية
ىشاك علاقة ذات دلالة إحرائية بيؽ بخامج تشسية الكفاءات البذخية وتحديؽ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في 

 مخاقبة التعميؼ سبيا.
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 :الفرضيات الفرعية
عمى تحديؽ الكفاءة الؾعيفية تؤثخ بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي بذكل إيجابي  :الأولىالفرضية 

 لمعامميؽ في مخاقبة التعميؼ سبيا.
تؾجج معؾقات تشغيسية وإدارية تحجّ مؽ فاعمية بخامج تشسية الكفاءات البذخية في قظاع  :الفرضية الثانية
 التعميؼ الأساسي.

حتياجات الفعمية تتفاوت سياسات تشسية السؾارد البذخية الحالية في مجى تؾافقيا مع الا :الفرضية الثالثة 
 لمعامميؽ في مخاقبة التعميؼ سبيا، مسا يؤثخ عمى مدتؾى أدائيؼ الؾعيفي.

  :أهداف الدراسة
تيجف ىحه الجراسة إلى تحميل أثخ تشسية الكفاءات البذخية عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في مخاقبة 

ب والتظؾيخ السيشي ومدتؾى الكفاءة التعميؼ سبيا، وذلػ مؽ خلال تقييؼ العلاقة بيؽ بخامج التجري
السؤسدية. بالشغخ إلى الجور السحؾري الحي تمعبو السؾارد البذخية في تحقيق الشجاح السؤسدي، تدتيجف 
ىحه الجراسة تقجيؼ فيؼ معسّق لكيفية تعديد الأداء الؾعيفي عبخ آليات مدتجامة لتشسية السيارات والسعخفة 

 يؼ الأساسي.  السيشية لمعامميؽ في قظاع التعم
تخكّد الجراسة عمى تحجيج مجى تأثيخ بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي عمى الفاعمية الؾعيفية لمعامميؽ، 
حيث يُعج الاستثسار في السؾارد البذخية عاملًا حاسساً في تحقيق الإنتاجية وتعديد جؾدة الخجمات 

والإدارية التي تحجّ مؽ فاعمية ىحه البخامج، مؽ  التعميسية. كسا تدعى الجراسة إلى تحجيج العؾائق التشغيسية
 خلال تحميل العكبات التي تؾاجو العامميؽ في تظبيق استخاتيجيات التظؾيخ السيشي بذكل فعّال ومدتجام.  

بالإضافة إلى ذلػ، تيجف الجراسة إلى فحص مجى تؾافق الدياسات الحالية لتشسية السؾارد البذخية مع 
معامميؽ، وذلػ مؽ أجل تظؾيخ آليات أكثخ ملاءمة تُديؼ في تحديؽ الأداء الؾعيفي. الاحتياجات الفعمية ل

مؽ خلال الشتائج والتحميل، تدعى الجراسة إلى تقجيؼ تؾصيات تظبيكية مبشية عمى الأدلة، بحيث يسكؽ 
ة، مع استخجاميا في تظؾيخ بخامج تجريبية أكثخ استجابة لستظمبات تحديؽ الأداء في السؤسدات التعميسي

 التخكيد عمى استخاتيجيات طؾيمة الأمج تُعدّز استجامة التظؾيخ السيشي لمعامميؽ.  
 :مشهجية الدراسة 

تعتسج ىحه الجراسة عمى السشيج الؾصفي التحميمي، حيث يتؼ جسع البيانات وتحميميا بيجف فيؼ أثخ تشسية 
كأداة ويُدتخجم الاستبيان التعميؼ سبيا.  الكفاءات البذخية عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في مخاقبة

لتقييؼ آراء واتجاىات السذاركيؽ حؾل مؾضؾع  رئيدية لجسع البيانات، مدتشجًا إلى مكياس ليكخت الخساسي
 الجراسة.  

 :. نهع الدراسة 1
بالأساس، حيث تعتسج عمى جسع البيانات عبخ استبيان مغمق، يتيح تحميل نؾعية  ىحه الجراسة كسّية

السعظيات بظخيقة إحرائية دقيقة لتحجيج العلاقة بيؽ تشسية الكفاءات البذخية ومدتؾى الأداء الؾعيفي. 
 كسا يتؼ تعديد التحميل مؽ خلال مخاجعة الجراسات الدابقة ذات الرمة لفيؼ الأبعاد السختمفة لمسؾضؾع.

   



 (Libyan Journal of Contemporary Academic Studies) السجمة الميبية لمجراسات الأكاديسية السعاصخة

 ليبيا –الجسعية الميبية لأبحاث التعميم والتعّمم الإلكتروني  – السجمة الميبية لمدراسات الأكاديسية السعاصرة
5975-3555- E-ISSN:  :590  2025، الدشة: 1، العدد: 3السجمد 

 

 :. أدوات جسع البيانات 2
يتكؾن مؽ مجسؾعة مؽ السحاور التي تكيذ مختمف الستغيخات الستعمقة بتشسية الكفاءات  تؼ ترسيؼ استبيان

تؼ تؾجيو الخساسي والثلاثي حيث البذخية وتحديؽ الأداء الؾعيفي، وذلػ باستخجام مكياس ليكخت 
امج الاستبيان إلى العامميؽ في مخاقبة التعميؼ سبيا بيجف الحرؾل عمى بيانات دقيقة حؾل مجى تأثيخ بخ 

 التجريب والتظؾيخ السيشي عمى كفاءتيؼ الؾعيفية.  
 :. مجتسع وعيشة الدراسة3

مؽ مختمف السدتؾيات الإدارية والتعميسية، وذلػ  . يدتيجف البحث العامميؽ في مخاقبة التعميؼ سبيا
قيق لزسان تسثيل د لزسان تشؾع الآراء وتسثيل شامل لمعيشة. سيتؼ اعتساد العيشة العذؾائية الظبكية
 لمستغيخات السختمفة، مع تحجيج حجؼ العيشة بشاءً عمى عجد العامميؽ في السؤسدة.  

 تفاصيل العيشة:
 مؾعف. 100: العيشة حجم

 : العيشة العذؾائية الظبكية لزسان تغظية مختمف السدتؾيات الؾعيفية داخل السؤسدة.طريقة الاختيار
س ليكخت الخساسي لتقييؼ آراء السذاركيؽ حؾل مجى : استبيان مغمق يعتسج عمى مكياأداة جسع البيانات

 تأثيخ بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي عمى أدائيؼ الؾعيفي.
: سيتؼ تؾزيع الاستبيان ورقيًا لزسان مذاركة واسعة وتؾفيخ بيانات دقيقة وقابمة طريقة تهزيع الاستبيان

 لمتحميل
 :. أساليب تحميل البيانات 4

 ومشيا:   الإحرائية السشاسبة باستخجام الأساليببعج جسع البيانات، سيتؼ تحميميا 
 الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لتحميل اتجاىات الإجابات.   -
 لفحص الفخوق بيؽ السجسؾعات.   T-Testاختبار  -
 لأداء الؾعيفي.  تحميل الانحجار الإحرائي لتحجيج العلاقة بيؽ الكفاءات البذخية وا -
 :. حدود الدراسة 5

عمى الفتخة السحجدة لجسع  مخاقبة التعميؼ سبيا، بيشسا تقترخ الحجود الدمشية تذسل حجود الجراسة السكانية
 تتزسؽ الجراسة حجودًا مؾضؾعية كسا 2025الي ابخيل  2025مؽ شيخ يشايخ  يوتحميميا. وىالبيانات 

تخكد فقط عمى العلاقة بيؽ تشسية الكفاءات البذخية وتحديؽ الأداء الؾعيفي، دون التظخق إلى العؾامل 
 الأخخى التي قج تؤثخ عمى بيئة العسل السؤسدي. 

 :متغيرات الدراسة 
  :الستغير السدتقل

ل مجسؾعة مؽ وىؾ العامل الحي يتؼ قياس تأثيخه عمى الأداء الؾعيفي مؽ خلا تشسية الكفاءات البذخية -
 البخامج التجريبية والتظؾيخية التي يخزع ليا العاممؾن في السؤسدات التعميسية.  
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 :الستغير التابع 
يتؼ قياس مجى تحدؽ أداء العامميؽ بعج تظبيق بخامج تشسية الكفاءات البذخية، باستخجام  الأداء الؾعيفي -

 لؾعيفي، وكفاءة اتخاذ القخار.  معاييخ مثل الإنتاجية، الجقة في العسل، مدتؾى الخضا ا
 :الستغيرات الهسيظة 

 والتي تؤثخ عمى العلاقة بيؽ الكفاءات البذخية والأداء الؾعيفي.   بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي -
 إذ تمعب دورًا في تحجيج مجى نجاح استخاتيجيات تظؾيخ السؾارد البذخية.   بيئة العسل -
 كعامل محفّد يؤثخ عمى مدتؾى الاستفادة مؽ بخامج التجريب.   التحفيد الؾعيفي  -

مؽ خلال تحميل ىحه الستغيخات، تدعى الجراسة إلى تقجيؼ رؤية متكاممة حؾل دور تشسية الكفاءات البذخية 
في تحديؽ الأداء الؾعيفي داخل مخاقبة التعميؼ سبيا، مع التخكيد عمى العؾامل السؤثخة في نجاح 

 تظؾيخ السيشي.  استخاتيجيات ال
 :هسية الدراسةأ

 :الأهسية العمسية
تديؼ ىحه الجراسة في إثخاء الأدبيات الأكاديسية الستعمقة بتشسية الكفاءات البذخية وتأثيخىا عمى الأداء 
الؾعيفي داخل السؤسدات التعميسية، حيث تقجم إطارًا تحميميًا ومشيجيًا لفيؼ العلاقة بيؽ التجريب والتظؾيخ 

الفجؾة البحثية السختبظة بتظؾيخ السؾارد  السيشي ومدتؾى الفاعمية السؤسدية. كسا تعسل الجراسة عمى سج
البذخية في قظاع التعميؼ الأساسي داخل الدياق الميبي، مسا يؾفخ قاعجة معخفية يسكؽ الاستشاد إلييا في 
الجراسات السدتقبمية ذات الرمة. بالإضافة إلى ذلػ، تؾفخ الجراسة بيانات مدتشجة إلى تحميل كسي عبخ 

يتيح إمكانية التؾصل إلى نتائج قائسة عمى مشيجية دقيقة وقابمة لمكياس، مكياس ليكخت الخساسي، مسا 
 وبالتالي تعديد مرجاقية البحث العمسي في ىحا السجال.

 :الأهسية العسمية
عمى السدتؾى العسمي، تتيح نتائج ىحه الجراسة فخصة لرشّاع القخار في السؤسدات التعميسية لاستخجام 

ستخاتيجيات أكثخ فعالية في تشسية الكفاءات البذخية، مسا يشعكذ بذكل البيانات السدتخمرة لتظؾيخ ا
إيجابي عمى الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في "مخاقبة التعميؼ سبيا". كسا تداعج الجراسة في تحجيج أبخز 
السعؾقات التي تحجّ مؽ نجاح بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي، مسا يسكؽ الجيات السدؤولة مؽ اتخاذ 

مبشية عمى أدلة لتحديؽ بيئة العسل وتعديد الإنتاجية. إضافة إلى ذلػ، يسكؽ أن تكؾن نتائج  قخارات
الجراسة بسثابة دليل عسمي لمسؤسدات التعميسية الأخخى التي تدعى إلى تحديؽ جؾدة الأداء الؾعيفي عبخ 

 تظبيق استخاتيجيات حجيثة في تشسية السؾارد البذخية.
 .جانبيؽ العمسي والعسمي، مسا يجعميا ذات قيسة في تظؾيخ الدياسات التعميسيةبيحا، تجسع الجراسة بيؽ ال
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 الدراسات الدابقة
زرنؾح  –دور الكفاءات البذخية في تحقيق التشسية والتظؾيخ داخل السؤسدات التعميسية  الدراسة الأولى:

 (  2020أمحمد )
تشاولت ىحه الجراسة العلاقة بيؽ تشسية الكفاءات البذخية وتحديؽ الأداء الؾعيفي في السؤسدات التعميسية، 
حيث ركّد الباحث عمى مفيؾم الكفاءة البذخية وأىسيتيا في تحقيق التشسية السؤسدية، وتأثيخ بخامج التجريب 

ميل مجى فاعمية استخاتيجيات التظؾيخ السيشي عمى أداء العامميؽ داخل السجارس. ىجفت الجراسة إلى تح
الؾعيفي في زيادة الإنتاجية وتحقيق الأىجاف السؤسدية، مع التخكيد عمى بيئة العسل في السؤسدات 

 التعميسية الأساسية في ليبيا.  
حيث تؼ جسع البيانات مؽ خلال استبيان استيجف  التحميمي السشيج الؾصفياعتسجت الجراسة عمى 

ظاع التعميسي، وذلػ بيجف تقييؼ مجى تأثيخ بخامج التجريب عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي. العامميؽ في الق
مؾزعيؽ بيؽ إدارييؽ ومعمسيؽ داخل مجارس التعميؼ الأساسي،  مؾعفاً  120مؽ  الجراسة عيشةشاركت في 

 مسا وفخ قاعجة بيانات واسعة لتحميل العؾامل السؤثخة عمى كفاءة الأداء.  
وتحديؽ الأداء الؾعيفي، حيث  السشيجيةن ىشاك علاقة إيجابية قؾية بيؽ بخامج التجريب أعيخت الشتائج أ

أشار السذاركؾن إلى أن التجريب السدتسخ ساىؼ في تظؾيخ مياراتيؼ وزيادة إنتاجيتيؼ. ومع ذلػ، كذفت 
السؤسدات الجراسة عؽ نقص واضح في البخامج التجريبية الستخررة التي تمبي احتياجات العامميؽ داخل 

 التعميسية، مسا يقمل مؽ فاعمية التظؾيخ السيشي.  
أوصت الجراسة بزخورة تعديد بخامج التجريب القائسة عمى الاحتياجات الفعمية لمعامميؽ، مع تظؾيخ آليات 
تقييؼ دقيقة لمكفاءات البذخية لزسان تحقيق أعمى مدتؾيات الفاعمية الؾعيفية. كسا اقتخحت تعديد التعاون 

لسؤسدات التعميسية والجيات التجريبية الستخررة لزسان تشفيح بخامج أكثخ استجابة لستظمبات بيؽ ا
 قظاع التعميؼ.  
 (2022فتؾح خالج ) –: أثخ إدارة الكفاءات البذخية عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي الدراسة الثانية

اء الؾعيفي داخل السؤسدات تبحث ىحه الجراسة في مجى تأثيخ إدارة الكفاءات البذخية عمى مدتؾى الأد
التعميسية، حيث ركد الباحث عمى تحميل استخاتيجيات تظؾيخ السؾارد البذخية ومجى تؾافقيا مع متظمبات 
سؾق العسل التخبؾي. تيجف الجراسة إلى فيؼ العلاقة بيؽ استخاتيجيات الإدارة الحجيثة لمكفاءات البذخية 

 ميؼ الأساسي.  وأداء العامميؽ، مع التخكيد عمى قظاع التع
حيث تؼ جسع البيانات وتحميميا باستخجام أساليب إحرائية متقجمة السشيج التجخيبي استخجمت الجراسة 

يعسمؾن في  مؾعفاً  95مثل تحميل الانحجار لفيؼ العلاقة بيؽ متغيخات البحث. تؼ استيجاف عيشة مؽ 
تظؾيخ الأداء الؾعيفي وتحميل العؾامل مختمف الإدارات التعميسية، وذلػ بغخض قياس تأثيخ التجريب عمى 

 التي تؤثخ عمى فاعمية السؾارد البذخية.  
كذفت الشتائج عؽ وجؾد تأثيخ مباشخ لمبخامج التجريبية السؾجية عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ، 
حيث سجل السذاركؾن تحدشاً واضحاً في السيارات بعج خزؾعيؼ لتجريبات دورية. مؽ ناحية أخخى، 
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أعيخت الجراسة أن ضعف الحؾافد السالية كان لو تأثيخ سمبي عمى دافعية العامميؽ، مسا حجّ مؽ فاعمية 
 الاستخاتيجيات التجريبية طؾيمة الأمج.  

أوصت الجراسة بزخورة تعديد بخامج التحفيد السالي لتذجيع العامميؽ عمى السذاركة الفعالة في بخامج 
التجريب، مع تظؾيخ نسؾذج شامل لإدارة الكفاءات البذخية في السؤسدات التعميسية. كسا أكجت عمى أىسية 

ؽ الكفاءة السيشية لمعامميؽ دمج التجريب السيشي داخل السشاىج التعميسية لزسان تحقيق مدتؾيات أعمى م
 في القظاع التخبؾي.  

 –: تحميل دور تشسية السيارات في تعديد الإنتاجية الؾعيفية داخل السؤسدات التعميسية الدراسة الثالثة
 (2023سكفالي أمال وطالب مخوة )

دات التعميسية، تشاولت ىحه الجراسة العلاقة بيؽ تشسية السيارات الؾعيفية وتحديؽ الإنتاجية داخل السؤس
حيث ركد الباحثان عمى دور التجريب السدتسخ في تحديؽ الأداء العام لمعامميؽ في السجارس. تيجف 
الجراسة إلى تحميل مجى تأثيخ بخامج التظؾيخ السيشي عمى مدتؾى كفاءة السعمسيؽ والإدارييؽ، مع التخكيد 

 ؾسة في الأداء الؾعيفي.  عمى أىسية تحجيث السشاىج التجريبية لزسان تحقيق نتائج ممس
حيث تؼ جسع البيانات مؽ خلال استبيانات مؾجية  الؾصفي السشيج السدحياعتسجت الجراسة عمى 

بيؽ معمسيؽ وإدارييؽ، مسا  مؾعفيؽ 110لمعامميؽ في السؤسدات التعميسية. استيجفت الجراسة عيشة مؽ 
 لسيشي في السؤسدات التعميسية السختمفة.  أتاح تحميل متكامل حؾل تأثيخ تشسية السيارات عمى الأداء ا

مقارنة بالسؤسدات  %85 أعيخت الشتائج أن التجريب السشتغؼ يؤدي إلى تحديؽ الأداء الؾعيفي بشدبة 
التي تفتقخ إلى بخامج تجريب فعالة. كسا كذفت الجراسة عؽ ضعف استخاتيجيات تقييؼ الأداء في بعض 

 السؤسدات التعميسية، مسا أدى إلى تقميل فاعمية بخامج التجريب. 
شي أوصت الجراسة بتحجيث السشاىج التجريبية لزسان تؾافقيا مع متظمبات العسل الحجيث، إلى جانب تب

أساليب تقييؼ حجيثة لستابعة أثخ التجريب عمى الأداء السؤسدي. كسا اقتخحت تظؾيخ بخامج تجريب تفاعمية 
 تعتسج عمى التكشؾلؾجيا الحجيثة لتعديد عسمية التعمؼ السيشي لمعامميؽ في السؤسدات التعميسية.  

مشال الحخيقي  –تحجيات والفخص إدارة السؾارد البذخية في قظاع التعميؼ الأساسي: ال الدراسة الرابعة:
(2020) 

تشاولت ىحه الجراسة السذكلات التي تؾاجو إدارة السؾارد البذخية في السؤسدات التعميسية، حيث ركدت عمى 
تحميل أثخ بيئة العسل، الدياسات الإدارية، والتسؾيل عمى مدتؾى الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في قظاع 

لى تقجيؼ رؤية واضحة حؾل العؾامل التي تعيق تشسية السؾارد البذخية التعميؼ الأساسي. تيجف الجراسة إ
 داخل السؤسدات التعميسية.  

حيث تؼ جسع البيانات مؽ خلال استبيانات مؾجية لمعامميؽ في  التحميمي السشيج الكسياستخجمت الجراسة 
 130مؽ  الجراسة عيشةمت السجارس والإدارات التعميسية، وتحميميا باستخجام أدوات إحرائية متقجمة. شس

يعسمؾن في السجارس والسؤسدات الإدارية، مسا أتاح قياس مجى تأثيخ البيئة التشغيسية عمى تظؾيخ  مؾعفاً 
 السؾارد البذخية.  
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أعيخت الشتائج أن نقص التسؾيل يعجّ أحج أبخز العؾامل السؤثخة في ضعف بخامج تجريب الكفاءات البذخية، 
أن قمة السؾارد السالية تؤدي إلى تخاجع جؾدة الأداء الؾعيفي. كسا بيّشت الجراسة حيث أشارت الجراسة إلى 

أن غياب استخاتيجيات واضحة لإدارة السؾارد البذخية يحجّ مؽ تحقيق كفاءة عالية في السؤسدات 
 التعميسية.  

سية، مع إعادة أوصت الجراسة بتخريص ميدانيات أكبخ لتظؾيخ البخامج التجريبية داخل السؤسدات التعمي
ليكمة أنغسة إدارة السؾارد البذخية لزسان تحقيق أعمى مدتؾيات الفاعمية السؤسدية. كسا اقتخحت تبشي 

 سياسات تكاممية تيجف إلى تحقيق استجامة التظؾيخ السيشي لمعامميؽ في قظاع التعميؼ الأساسي.  
 (2020مشال الحخيقي ) –والتحجيات"  : "إدارة السؾارد البذخية في التعميؼ: القزاياالدراسة الخامدة

تشاولت ىحه الجراسة أىسية إدارة السؾارد البذخية في السؤسدات التعميسية، حيث ركدت عمى تحميل دور 
الدياسات الإدارية في تحديؽ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في قظاع التعميؼ الأساسي. ىجفت الجراسة إلى 

ثخ عمى جؾدة الأداء الؾعيفي، مع التخكيد عمى التحجيات التي تقجيؼ رؤية واضحة حؾل العؾامل التي تؤ 
 تؾاجو السؤسدات التعميسية في إدارة مؾاردىا البذخية.  

حيث تؼ جسع البيانات مؽ خلال تحميل الأدبيات الدابقة  السشيج الؾصفي التحميمي اعتسجت الجراسة عمى 
سية. كسا تؼ إجخاء مقابلات مع مجسؾعة مؽ ومخاجعة الدياسات الإدارية الستبعة في السؤسدات التعمي

الخبخاء في مجال إدارة السؾارد البذخية في التعميؼ.  أعيخت الشتائج أن ضعف سياسات السؾارد البذخية، 
وعخوف العسل غيخ السلائسة، ونقص التسؾيل، تعج مؽ أبخز العؾامل التي تعيق تحديؽ الأداء الؾعيفي 

ذفت الجراسة عؽ الحاجة إلى تظؾيخ استخاتيجيات أكثخ تكاملًا لإدارة في قظاع التعميؼ الأساسي. كسا ك
 السؾارد البذخية بسا يتساشى مع الستغيخات الحجيثة في بيئة العسل.  

أوصت الجراسة بزخورة تعديد الاستثسار في السؾارد البذخية داخل السؤسدات التعميسية، مع تظؾيخ بخامج 
لسيارات الؾعيفية لمعامميؽ. كسا أكجت عمى أىسية وضع سياسات تجريبية مدتجامة تيجف إلى تحديؽ ا

 واضحة لإدارة السؾارد البذخية، بسا يزسؽ تحقيق أعمى مدتؾيات الفاعمية السؤسدية.  
إيشاس داود  –"التحجيات التي تؾاجو السعمسيؽ في تشسية ميارات السدتقبل لجى الظمبة"  الدراسة الدادسة:

 (  2021)مؾسى ومحمد سميؼ الدبؾن 
ىجفت ىحه الجراسة إلى تحميل التحجيات التي تؾاجو السعمسيؽ في تشسية ميارات السدتقبل لجى الظمبة، 
حيث ركدت عمى العؾامل التي تعيق تظؾيخ السيارات السيشية داخل السؤسدات التعميسية. كسا ناقذت 

ء الؾعيفي لمسعمسيؽ. استخجم الجراسة مجى تأثيخ السشاىج الجراسية وطخائق التجريذ عمى تحديؽ الأدا
يعسمؾن  معمؼ ومعمسة 500إلى حيث تؼ جسع البيانات مؽ خلال استبانة مؾجية  السدحي الباحثان السشيج

في مختمف السجارس. تؼ تحميل البيانات باستخجام الأساليب الإحرائية السشاسبة لتحجيج أبخز التحجيات 
ية.  أعيخت الشتائج أن التحجيات السختبظة بالسشاىج، التي تؾاجو السعمسيؽ في تظؾيخ مياراتيؼ السيش

وطخائق التجريذ، ونقص الؾعي بأىسية التشسية السيشية، تؤثخ سمبًا عمى تظؾيخ السيارات الؾعيفية 
لمسعمسيؽ. كسا كذفت الجراسة عؽ الحاجة إلى إجخاء عسميات تظؾيخ دورية لمسشاىج الجراسية لزسان 

الحجيث.  أوصت الجراسة بزخورة تعديد الاىتسام بظخائق التجريذ الحجيثة، تؾافقيا مع متظمبات التعميؼ 
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مع تظؾيخ السحتؾى التعميسي بسا يؾاكب التظؾرات التكشؾلؾجية. كسا أكجت عمى أىسية تؾفيخ بخامج تجريبية 
 مدتسخة لمسعمسيؽ، بسا يديؼ في تحديؽ أدائيؼ الؾعيفي داخل السؤسدات التعميسية.  

"رؤية مقتخحة لمتغمب عمى معؾقات التشسية السيشية لمسعمسيؽ لسؾاجية تحجيات العرخ  ة:الدراسة الدابع
 ( 2023إنعام بشت عبيج بؽ محدؽ الرقيخي ) –الخقسي" 

تشاولت ىحه الجراسة معؾقات التشسية السيشية لمسعمسيؽ في عل التحؾلات الخقسية، حيث ىجفت إلى تقجيؼ 
لتي تؾاجو السعمسيؽ في تظؾيخ مياراتيؼ السيشية. كسا ركدت الجراسة رؤية مقتخحة لمتغمب عمى التحجيات ا

 عمى تحميل العؾامل التي تؤثخ عمى رضا السعمسيؽ الؾعيفي ومجى تأثيخىا عمى أدائيؼ السيشي.  
حيث تؼ جسع البيانات مؽ خلال تحميل الأدبيات الدابقة ومخاجعة  السشيج الؾصفي اعتسجت الجراسة عمى 

ميسية الستعمقة بتشسية السيارات السيشية لمسعمسيؽ. كسا تؼ إجخاء مقابلات مع مجسؾعة مؽ الدياسات التع
 السعمسيؽ والإدارييؽ في السؤسدات التعميسية.  

أعيخت الشتائج أن مؽ أبخز معؾقات التشسية السيشية لمسعمسيؽ: ضيق الؾقت السخرص لمتجريب، وزيادة 
عمسيؽ لتظؾيخ مياراتيؼ. كسا كذفت الجراسة عؽ ضعف الؾعي العبء التجريدي، وقمة الجافعية لجى الس

بأىسية التشسية السيشية، مسا يؤثخ سمبًا عمى جؾدة الأداء الؾعيفي داخل السؤسدات التعميسية. أوصت 
الجراسة بزخورة تفعيل التسكيؽ الخقسي لمسعمسيؽ، مع تظؾيخ مجتسعات تعمؼ ميشية داخل السجارس. كسا 

ء السحتؾى التعميسي لبخامج إعجاد السعمسيؽ بظخيقة تزسؽ ربط السادة الشغخية أكجت عمى أىسية بشا
 بالتظبيق العسمي، بسا يديؼ في تحديؽ الأداء الؾعيفي لمسعمسيؽ.  

 :أوجه الذبه والاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات الدابقة
 :أوجه الذبه

تتفق الجراسة الحالية مع الجراسات الدابقة في تشاول تأثيخ تظؾيخ  . التخكيد عمى تشسية الكفاءات البذخية1
السؾارد البذخية عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي داخل السؤسدات التعميسية. فجسيع الجراسات أكجت عمى 

 أىسية التجريب السيشي والتظؾيخ السدتسخ في تعديد الفاعمية السؤسدية لمعامميؽ.  
تعتسج الجراسة الحالية، مثل غالبية الجراسات الدابقة، عمى السشيج  والتحميمية. استخجام السشاىج الؾصفية 2

الؾصفي التحميمي لتحميل العلاقة بيؽ التجريب والسيارات الؾعيفية. كسا أن معغؼ الجراسات استخجمت 
 الاستبانات كأداة رئيدية لجسع البيانات.  

مثل الجراسات الدابقة، تخكد الجراسة الحالية عمى  الاىتسام بالعؾامل السؤثخة عمى الأداء الؾعيفي . 3
تحميل تأثيخ سياسات السؾارد البذخية، بيئة العسل، ومدتؾى التحفيد السيشي عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي 

 لمعامميؽ في قظاع التعميؼ.  
 :أوجه الاختلاف

بيشسا تشاولت بعض الجراسات الدابقة نساذج عالسية أو تظبيقات في دول : . الدياق الجغخافي والتظبيقي1
وتحجيجًا في مخاقبة التعميؼ سبيا،  قظاع التعميؼ الأساسي في ليبيا مختمفة، فإن الجراسة الحالية تخكد عمى 

 مسا يجعميا أكثخ ارتباطًا بالدياق السحمي.  
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لجسع البيانات مؽ خلال  ليكخت الخساسي عمى مكياس . أداة الكياس السدتخجمة: تعتسج الجراسة الحالية2
استبيان مؾجّو لمعامميؽ في قظاع التعميؼ، في حيؽ استخجمت بعض الجراسات الدابقة أدوات تحميمية أخخى 

 مثل السقابلات أو السشيج التجخيبي.  
الدابقة في تختمف الجراسة الحالية عؽ بعض الجراسات  . الاىتسام بتحجيات تظبيق بخامج التجريب3

التي تحجّ مؽ نجاح بخامج تشسية الكفاءات البذخية، وىؾ جانب لؼ  تخكيدىا عمى العؾائق التشغيسية والإدارية
 يتؼ تدميط الزؾء عميو بذكل كافٍ في بعض الجراسات الأخخى.  

بيشسا ركّدت الجراسات الدابقة عمى تحميل العلاقة بيؽ التجريب والأداء  اقتخاح سياسات تظبيكية . 4
لرشّاع القخار في السؤسدات  تقجيؼ تؾصيات عسمية قابمة لمتشفيح الؾعيفي، فإن الجراسة الحالية تدعى إلى 

 التعميسية الميبية، مسا يجعميا أكثخ تؾجّيًا نحؾ التظبيق السيجاني.  
 :الجانب الشغري 

 :كفاءات البذريةتشسية ال
أحج أىؼ السحاور الأساسية التي تعدز الأداء السؤسدي وتحقيق الأىجاف  تشسية الكفاءات البذخية تُعجّ 

الاستخاتيجية داخل السؤسدات، حيث تعتسج جؾدة العسل وكفاءة الإنتاج عمى مجى جاىدية القؾى العاممة 
القخن العذخيؽ، عيخ تؾجو عالسي نحؾ  وقجرتيا عمى التكيف مع الستغيخات الحجيثة. فسشح بجايات

الاستثسار في السؾارد البذخية باعتبارىا أحج أعسجة الشسؾ الاقترادي والتظؾر الإداري، مسا أدى إلى 
 تظؾيخ مفاليؼ التجريب السيشي والتعميؼ السدتسخ كأساس في دعؼ الفاعمية التشغيسية.  

الات التكشؾلؾجيا والاقتراد، لؼ يعج امتلاك السؾعف في عل التحؾلات الدخيعة التي يذيجىا العالؼ في مج
تتظمب استخاتيجيات  البذخية أصبحت الكفاءاتلمسيارات التقميجية كافيًا لزسان إنتاجية فعّالة، بل 

ديشاميكية قادرة عمى التظؾيخ السدتسخ وتمبية احتياجات بيئة العسل الستغيخة. وعميو، فإن السؤسدات 
ايج عمى سياسات وبخامج تشسؾية تدتيجف تحديؽ مدتؾى أداء العامميؽ، سؾاء مؽ الحجيثة تعتسج بذكل متد 

خلال الجورات التجريبية، أو مؽ خلال تظؾيخ نغؼ تقييؼ الأداء، أو تؾفيخ بيئات عسل تحفّد التعمؼ 
 السدتجام.  

لات أداء تحقق معج مؾاردىا البذخية في تشسيةوتذيخ الجراسات إلى أن السؤسدات التي تكخّس جيؾدىا 
مؾضؾع أعمى، وتتستع بقجرة أكبخ عمى السشافدة في الأسؾاق العالسية، حيث أثبتت البحؾث التي تشاولت 

أن الاستثسار في السيارات والقجرات الفخدية يؤدي إلى تعديد الإنتاجية وتقميل معجلات  السال البذخي  رأس
أن  1964) طخحيا بيكخالبذخي" التي الفذل الإداري. فعمى سبيل السثال، أوضحت نغخية "رأس السال 

تظؾيخ الكفاءات البذخية ليذ مجخد عامل مداعج في تحديؽ الأداء، بل ىؾ أحج السحجدات الخئيدة لشسؾ 
 السؤسدات واستجامتيا.  

كسا أن السؤسدات التعميسية، وخاصة تمػ التي تعسل في قظاع التعميؼ الأساسي، تؾاجو تحجيات متعجدة 
تتظمب اعتساد بخامج فعّالة لتشسية السيارات السيشية لمعامميؽ، حيث يختبط نجاح أي نغام تعميسي بجؾدة 

ب التجريذ الحجيثة. فالتجريب السعمسيؽ والإدارييؽ ومجى جاىديتيؼ لسؾاكبة التحؾلات في السشاىج وأسالي
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السيشي السدتسخ يُعجّ واحجًا مؽ أكثخ الأدوات فاعمية في تظؾيخ ميارات العامميؽ في قظاع التعميؼ، حيث 
 تديؼ البخامج التظؾيخية في رفع مدتؾى الكفاءة الؾعيفية وتحديؽ جؾدة الخجمات التعميسية السقجمة.  

 اتيجيات التظبيقيةحدين الأداء الهعيفي: الأهسية والاستر ت
يُعجّ تحديؽ الأداء الؾعيفي أحج العشاصخ الأساسية التي تؤثخ في نجاح السؤسدات وتحقيق أىجافيا 
الاستخاتيجية، حيث يُختبط بذكل مباشخ بسدتؾى إنتاجية السؾعفيؽ، جؾدة التشفيح، والقجرة عمى تحقيق 

ل، أصبح تحديؽ الأداء الؾعيفي ضخورة الفاعمية السؤسدية. في عل التظؾرات الحجيثة في بيئات العس
ممحّة وليذ مجخد ىجف تشغيسي، حيث إن السؤسدات التي تدتثسخ في تظؾيخ ميارات مؾعفييا وضسان 

 بيئة عسل ملائسة تدتظيع تحقيق مدتؾيات أداء أكثخ استقخارًا وكفاءة.
والتظؾيخ السيشي، وصؾلًا إلى يتأثخ الأداء الؾعيفي بسجسؾعة مؽ العؾامل، بجءًا مؽ استخاتيجيات التجريب 

بيئة العسل والتقييؼ السدتسخ لسدتؾى أداء العامميؽ. وفقًا لشغخية "الأداء والتشغيؼ" التي قجميا كامبل 
(، فإن تحديؽ الأداء يعتسج عمى مجسؾعة مؽ السحجدات تذسل القجرات الفخدية، مجى تحفيد 1990)

لسكمفة لمعامل. كسا تذيخ دراسات حجيثة إلى أن التحفيد السؾعف، مدتؾى الجعؼ الإداري، وطبيعة السيام ا
والتجريب السدتسخ يداىسان في تحقيق تحديؽ ممسؾس في الأداء، حيث أعيخت دراسة مؾسى والدبؾن 

% في 40( أن السؤسدات التي تؾفخ بخامج تجريبية متقجمة لسؾعفييا تحقق زيادة ترل إلى 2021)
ييجف ىحا التحميل إلى  التي لا تعتسج عمى تظؾيخ الكفاءات البذخية. معجلات الإنتاجية مقارنة بالسؤسدات

تقجيؼ فيؼ معسّق لسفيؾم تحديؽ الأداء الؾعيفي، العؾامل السؤثخة فيو، الاستخاتيجيات الفعالة لتعديده، وأثخه 
في تحقيق الأىجاف السؤسدية، وذلػ مؽ خلال عخض أكاديسي متكامل يُدمّط الزؾء عمى السسارسات 

 جيثة في تظؾيخ الأداء داخل السؤسدات التعميسية والإدارية.الح
 :مفههم تحدين الأداء الهعيفي

يُذيخ الأداء الؾعيفي إلى الكفاءة التي يتستع بيا السؾعف في تشفيح السيام والسدؤوليات الؾعيفية، ومجى 
(، فإن الأداء 1976ك )تؾافق أدائو مع السعاييخ التشغيسية السؾضؾعة مؽ قبل السؤسدة. وفقًا لتعخيف لؾ 

الؾعيفي يختبط بالتحفيد السيشي، حيث يؤثخ مدتؾى رضا السؾعف عؽ بيئة العسل عمى قجرتو في تحقيق 
مدتؾيات أداء فعّالة. مؽ ناحية أخخى، يُعتبخ الأداء الؾعيفي أحج السحجدات الأساسية التي تؤثخ عمى 

عالٍ مؽ الكفاءة السيشية يكؾن أكثخ قجرة عمى الإنتاجية والجؾدة، حيث أن العامل الحي يتستع بسدتؾى 
 تحقيق نتائج متسيدة، مسا يشعكذ إيجابًا عمى الأداء العام لمسؤسدة.

 :أهسية تحدين الأداء الهعيفي في السؤسدات
تختبط عسمية تحديؽ الأداء الؾعيفي بالعجيج مؽ الفؾائج التي تعؾد بالشفع عمى السؤسدات والأفخاد، إذ تذيخ 

إلى أن تظؾيخ الأداء يديؼ بذكل مباشخ في تعديد الإنتاجية، تقميل الأخظاء التذغيمية، وتحقيق الجراسات 
 رضا وعيفي أعمى. مؽ أىؼ الجؾانب التي تُبخز أىسية تحديؽ الأداء الؾعيفي:

السؾعفؾن الحيؽ يتستعؾن بسيارات وعيفية قؾية يكؾنؾن أكثخ قجرة عمى إنجاز  رفع الإنتاجية والجهدة: .1
 م بكفاءة، مسا يؤدي إلى تحقيق أىجاف السؤسدة بدخعة أكبخ.السيا
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تعديد الاستقخار السيشي: الأداء الفعّال يداىؼ في تعديد الذعؾر بالخضا الؾعيفي، مسا يقمل مؽ  .2
 معجلات دوران السؾعفيؽ داخل السؤسدة.

لجييؼ قجرة أكبخ  : عشجما يتستع العاممؾن بالكفاءة السيشية، يربحتحقيق الابتكار والتظهير السؤسدي .3
 عمى ابتكار حمؾل ججيجة تعدز مؽ تشافدية السؤسدة في الدؾق.

 بدلاسة السيام تشفيح يتؼ حيث متؾازنة، عسل بيئة خمق في يُديؼ الجيج الأداء :العسل بيئة تحدين .4
 .واضحة تشغيسية معاييخ وفق

 السؤسدينغريات العلاقة بين الاستثسار في السهارات البذرية ومدتهى الأداء 
يُعتبخ الاستثسار في تشسية السيارات البذخية مؽ العؾامل الأساسية التي تديؼ في تحديؽ الأداء السؤسدي، 
حيث اىتست العجيج مؽ الشغخيات الإدارية والاقترادية بجراسة تأثيخ تظؾيخ السؾارد البذخية عمى الفاعمية 

 اولت ىحه العلاقة:التشغيسية والإنتاجية. فيسا يمي أبخز الشغخيات التي تش
 (1964بيكر ) –. نغرية رأس السال البذري 1

تُعجّ نغخية رأس السال البذخي، التي طؾرىا الاقترادي الأمخيكي ثيؾدور بيكخ، مؽ أىؼ الشغخيات التي 
ناقذت العلاقة بيؽ السيارات البذخية والأداء السؤسدي. تفتخض ىحه الشغخية أن الاستثسار في التعميؼ 

يُعدز مؽ كفاءة الأفخاد، مسا يشعكذ بذكل مباشخ عمى الإنتاجية داخل السؤسدات. وفقًا لبيكخ، والتجريب 
فإن السؤسدات التي تدتثسخ في تظؾيخ ميارات مؾعفييا تحقق معجلات نسؾ أعمى، حيث يؤدي تحديؽ 

 السيارات إلى زيادة القجرة عمى الابتكار وحل السذكلات، مسا يعدز الفاعمية السؤسدية.
 (1991بارني ) –نغرية السهارد البذرية الاستراتيجية  .2

تقجم ىحه الشغخية مشغؾرًا متقجمًا حؾل تأثيخ السؾارد البذخية عمى الأداء السؤسدي، حيث يخى بارني أن 
الكفاءات البذخية تُعجّ أصلًا استخاتيجيًا يحقق ميدة تشافدية مدتجامة لمسؤسدات. تعتسج ىحه الشغخية عمى 

سؾعفيؽ السؤىميؽ والحيؽ يستمكؾن ميارات متظؾرة يداىسؾن في تحديؽ الأداء التشغيسي مؽ فكخة أن ال
خلال الابتكار والإنتاجية العالية. كسا تؤكج الشغخية عمى أىسية تكامل سياسات السؾارد البذخية مع 

 الأىجاف السؤسدية لزسان تحقيق نتائج إيجابية.
 (1995سيشج ) –. نغرية التعمم التشغيسي 3

تُخكّد ىحه الشغخية عمى الجور الحي يمعبو التعمؼ السدتسخ في تعديد الأداء السؤسدي، حيث يخى بيتخ 
سيشج أن السؤسدات التي تعتسج عمى تظؾيخ السيارات البذخية مؽ خلال التعمؼ السدتجام تحقق أداءً أعمى 

ذجع عمى تبادل السعخفة والتظؾيخ مقارنة بالسؤسدات التقميجية. وفقًا ليحه الشغخية، فإن السؤسدات التي ت
السدتسخ تكؾن أكثخ قجرة عمى التكيف مع الستغيخات في بيئة العسل، مسا يديؼ في تحديؽ الأداء الؾعيفي 

 والإنتاجية.
 (1976لهك ) –. نغرية التحفيز الهعيفي 4

خية ومدتؾى الأداء تشاولت نغخية التحفيد التي طؾرىا إدويؽ لؾك العلاقة بيؽ الاستثسار في السيارات البذ
الؾعيفي. تفتخض الشغخية أن الأداء الؾعيفي يتأثخ بعجة عؾامل، مؽ بيشيا مجى تحفيد السؾعف، تؾفخ 
بخامج التجريب، وجؾد بيئة عسل داعسة. وفقًا ليحه الشغخية، فإن السؤسدات التي تدتثسخ في تحديؽ 
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مالية ومعشؾية، تحقق معجلات أعمى مؽ  ميارات مؾعفييا، مؽ خلال تؾفيخ بخامج تجريبية متقجمة وحؾافد
 الإنتاجية والفاعمية السؤسدية.

 (1954دراكر ) –. نغرية الإدارة بالأهداف 5
قجّم بيتخ دراكخ مفيؾم الإدارة بالأىجاف، والحي يؤكج عمى أىسية تحجيج أىجاف واضحة لمسؤسدة 

يخ السيارات البذخية، حيث تفتخض ولمسؾعفيؽ، مسا يحفدىؼ عمى تحديؽ أدائيؼ. تختبط ىحه الشغخية بتظؾ 
أن السؾعفيؽ الحيؽ يتستعؾن بسيارات عالية يكؾنؾن أكثخ قجرة عمى تحقيق الأىجاف التشغيسية، مسا يعدز 
الأداء السؤسدي. كسا تؤكج الشغخية عمى ضخورة تؾفيخ فخص التجريب والتظؾيخ لزسان تؾافق الكفاءات 

 البذخية مع متظمبات السؤسدة.
 (1997تييس ) –سهارد الديشاميكية . نغرية ال6

تشاولت نغخية السؾارد الجيشاميكية التي قجميا ديفيج تييذ العلاقة بيؽ الاستثسار في السيارات البذخية 
والتحؾلات التشغيسية داخل السؤسدات. تفتخض ىحه الشغخية أن السؤسدات التي تدتثسخ في تظؾيخ 

مع الغخوف الستغيخة، مسا يعدز مؽ استجامة الأداء ميارات مؾعفييا تكؾن أكثخ قجرة عمى التكيف 
السؤسدي. كسا تذيخ الشغخية إلى أن تعديد القجرات البذخية يُديؼ في تحديؽ الابتكار داخل السؤسدات، 

 مسا يؤدي إلى تحقيق مدتؾيات أعمى مؽ الإنتاجية والتشافدية.
 الأداء عمى السباشخ وتأثيخىا البذخية اتالكفاء تشسية في الاستثسار أىسية عمى الشغخيات ىحه جسيع تؤكج

 التجريب يديؼ حيث أكبخ، نجاحًا تحقق مؾعفييا ميارات تظؾيخ عمى تعتسج التي فالسؤسدات. السؤسدي
 مؽ أصبح لحا،. العسل بيئة داخل والفاعمية الإنتاجية تعديد في الفعالة والإدارة التحفيد، السدتسخ،
 أداء تحقيق لزسان البذخية السيارات تحديؽ إلى تيجف مدتجامة استخاتيجيات تبشي لمسؤسدات الزخوري 

 .وكفاءة استقخارًا أكثخ وعيفي

 :الجانب العسمي لمدراسة
  :أداة الدراسة

تظؾيخىا لتغظية وفق مكياس ليكخت حيث تؼ   تؼ جسع بيانات ىحه الجراسة مؽ خلال استبانة خاصة بيا
الفخضيات التي تدعى الجراسة للإجابة عشيا، واستخجمت عبارات استبيان مكياس ليكخت الخساسي )مؾافق 

علامات، غيخ مؾافق علامتان، غيخ مؾافق ججًا علامة  3علامات، محايج  4علامات، مؾافق  5ججًا 
 .واحجة(

 :صدق وثبات أداة الدراسة
صجق أداة الجراسة، سؾف يتؼ عخضيا في صؾرتيا الأولية عمى محكسيؽ لمتأكج مؽ  :صجق أداة الجراسة

مؽ ذوي الاختراص في مجال مذكمة الجراسة، وخبخاء في الإحراء، ومتخرريؽ آخخيؽ يسكؽ أن 
 .يكؾن ليؼ دور ميؼ في الارتقاء بأداة الجراسة

مؽ الاختبارات الإحرائية السيسة لتحميل  : يعج ألفا كخونباخCronbach’s Alpha)ألفا كخونباخ  
( 1,  0بيانات الاستبانة، وىؾ اختبار يبيؽ مجى ثبات الاستبانة وتكؾن قيسة معامل ألفا كخونباخ ما بيؽ )
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ويبيؽ مجى الارتباط بيؽ إجابات مفخدات العيشة فعشجما تكؾن قيسة معامل ألفا كخونباخ صفخ فيجل ذلػ 
ا بيؽ إجابات مفخدات العيشة، أما إذا كانت قيسة معامل ألفا كخونباخ واحج عمى عجم وجؾد ارتباط مظمق م

صحيح فيحا يجل عمى أن ىشاك ارتباط تام بيؽ إجابات مفخدات العيشة، ومؽ السعخوف أن أصغخ قيسة 
مسا زادت قيستو ( وك0.8إلى  0.7وأفزل قيسة تتخاوح بيؽ ) 0.6( ىي  مقبؾلة لسعامل كخونباخ ألفا )

 (1كان ذلػ أفزل كسا بالججول رقؼ ) 0.8عؽ 
 .نتائج اختبار كخونباخ ألفا (1جدول )ال

عدد  السحاور
 العبارات

معامل ألفا 
كرونباخ 
 )الثبات(

معامل الردق= 
الجدر التربيعي لسعامل 

 155ألفا كرونباخ*
كيف تؤثخ بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي عمى 

 الؾعيفي لمعامميؽ في مخاقبة التعميؼتحديؽ الأداء 
5 0.970 98.49% 

السعؾقات التي تحج مؽ فاعمية بخامج تشسية الكفاءات 
 البذخية في قظاع التعميؼ الأساسي

5 0.809 89.94% 

مجى تؾافق سياسات تشسية السؾارد البذخية الحالية 
 مع الاحتياجات الفعمية لتحديؽ الأداء الؾعيفي

5 0.959 97.93% 

 %98.59 0.972 15 كل السحاور

يتزح مؽ الججول أن معامل الثبات )ألفا كخونباخ( لكل محؾر مؽ السحاور يبيؽ درجة عالية مؽ التشاسق 
بيؽ العبارات. ففي محؾر "كيف تؤثخ بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ 

، وىؾ ما يعكذ درجة عالية مؽ التشاسق بيؽ العبارات، بيشسا 0.970في مخاقبة التعميؼ" بمغ معامل الثبات 
في محؾر "السعؾقات التي تحج مؽ فاعمية بخامج تشسية الكفاءات البذخية في قظاع التعميؼ الأساسي" بمغ 

، مسا يذيخ إلى درجة مقبؾلة مؽ التشاسق. أما في محؾر "مجى تؾافق سياسات تشسية 0.809معامل الثبات 
، ما 0.959البذخية الحالية مع الاحتياجات الفعمية لتحديؽ الأداء الؾعيفي" فبمغ معامل الثبات  السؾارد

 .يعكذ ثباتًا عاليًا بيؽ العبارات
، وىي قيسة مختفعة ججًا، مسا يجل عمى 0.972أما بالشدبة لجسيع السحاور مجتسعة، فقج بمغ معامل الثبات 

 .الاستبانة درجة عالية مؽ التخابط بيؽ العبارات في
وبالشدبة لسعامل الرجق، الحي يتؼ حدابو مؽ خلال الجحر التخبيعي لسعامل ألفا كخونباخ مزخوبًا في 

، فقج أعيخت الشتائج أن جسيع السحاور حققت ندب صجق مختفعة. حيث بمغ معامل الرجق لسحؾر 100
معامميؽ في مخاقبة التعميؼ" "كيف تؤثخ بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي ل

%، وفي محؾر "السعؾقات التي تحج مؽ فاعمية بخامج تشسية الكفاءات البذخية في قظاع التعميؼ 98.49
%. أما في محؾر "مجى تؾافق سياسات تشسية السؾارد البذخية الحالية مع الاحتياجات 89.94الأساسي" بمغ 

 .%97.93الفعمية لتحديؽ الأداء الؾعيفي" فبمغ 
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%، وىي ندبة مختفعة لمغاية، ما يذيخ إلى 98.59أما بالشدبة لجسيع السحاور معًا، فقج بمغ معامل الرجق 
 أن الأداة تستاز بجقة عالية في قياس السفاليؼ التي صُسست مؽ أجميا.

قج تؼ التأكج مؽ صجق وثبات مكياس الجراسة مسا يجعميا عمى ثقة برحة السكياس صالحيتو  وبحلػ يكؾن 
 .الجراسة تداؤلاتعمى فخضيات أو  والإجابةميل الشتائج لتح

 أولا: إجابة تداؤلات الدراسة
 الإحرائية الأساليب مؽ العجيج استخجام تؼ فقج تجسيعيا، تؼ التي البيانات وتحميل الجراسة أىجاف لتحقيق

 Statistical بالخمد اخترارًا ليا يخمد والتي الاجتساعية لمعمؾم الإحرائية الحدم باستخجام السشاسبة
Package for Social Sciences (SPSS)  بعج تجسيع استسارات الاستبيان السؾزعة استخجم الباحث

الخساسي كسا  ليكيخت تخميد الإجابات الستعمقة السكياسالخاصة الظخيقة الخقسية في تخميد البيانات 
 (:2بالججول )

 .تؾزيع الجرجات عمى الإجابات الستعمقة بعبارات السكياس (2)الجدول              
 غيخ مؾافق بذجة غيخ مؾافق محايج مؾافق مؾافق بذجة الإجابة
 1 2 3 4 5 الدرجة

حدب قيؼ الستؾسط  تتؼ بعج ذلػ حداب الستؾسط الحدابي )الستؾسط السخجح( لتحجيج أوزان العبارا  
 وإدخال تخميد تؼ أن بعج ذلػ( و 2السخجح الستحرل عمييا نتيجة لتحميل الإجابات كسا في الججول رقؼ )

 في السدتخجم يا(والعم الجنيا الحجود( الخساسي السكياس خلايا طؾل ولتحجيج الآلي، الحاسب إلى البيانات
 ( و 4= 1-5) السجى حداب طؾل عمى لمحرؾل السكياس خلايا عجد عمى تقديسو تؼ ، سةالجرا محاور

)وىحا الخقؼ يعتبخ طؾل الفئة الؾاحجة أو  0.80= 5÷ 4تقديؼ السجى عمى خسذ مدتؾيات  تؼ ذلػ بعج
 (:  3كسا بالججول ) ا الاوزان كسا ىؾ مؾضح في ججول الستؾسط السخجح وىكحا ، السدتؾى الؾاحج 

 الإجابات.الستؾسط السخجح الستحرل عميو مؽ تحميل  (3الجدول )
 مرتفع جدا مرتفع متهسط مشخفض مشخفض جدا 

الستهسط 
 السرجح

إلى  1مؽ 
1.80 

إلى  1.81مؽ 
2.60 

إلى  2.61مؽ 
3.40 

إلى  3.41مؽ 
4.20 

 4.21مؽ 
 5إلى 

 تانيا: محهر السعهقات
 .عبارات السكياستؾزيع الجرجات عمى الإجابات الستعمقة ب (4جدول )ال             

 لا إلى حج ما نعؼ الإجابة
 1 2 3 الدرجة

حدب قيؼ الستؾسط  تيتؼ بعج ذلػ حداب الستؾسط الحدابي )الستؾسط السخجح( لتحجيج أوزان العبارا  
 وإدخال تخميد تؼ أن بعج ذلػ( و 4السخجح الستحرل عمييا نتيجة لتحميل الإجابات كسا في الججول رقؼ )

محاور  في السدتخجم والعمي الجنيا الحجود الثلاثي السكياس خلايا طؾل  الآلي الحاسب إلى البيانات
لمحرؾل عمى طؾل الخمية أي  السكياس خلايا عجد عمى سوـتقدي ثؼ ،(2=1-3الجراسة تؼ حداب السجى )
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قيسة في السكياس )وبجاية السكياس وىي الؾاحج بعج ذلػ يتؼ إضافة ىحه الكيسة إلى اقل  ( 0.67=  2/3)
لان كل  4وذلػ لتحجيج الحج الأقل ليحه الخمية ولتحجيج درجات مكياس ضخب الكيؼ في العجد  الرحيح (

 وىكحا أصبح طؾل الخمية كسا في الججول التالي  : 4أسمؾب عجد فقخاتو 
 مختفع متؾسط مشخفض السدتهى 

 3إلى  2.35مؽ  2.34إلى  1.68مؽ  1.67إلى  1مؽ  الستهسط السرجح
 

برامج تشسية الكفاءات البذرية في تحدين الأداء الهعيفي لمعاممين  مداهسة: مدى السحاور الرئيدية
 .في مراقبة التعميم سبها

مجى مداىسة بخامج تشسية الكفاءات البذخية في تحديؽ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في مخاقبة التعميؼ لسعخفة 
 تؼ استخجام الستؾسط الحدابي والؾزن الشدبي لسعخفتيا ويؾضح الججول التالي الشتائج: سبيا

 .الستؾسط الحدابي والؾزن الشدبي لجسيع محاور الاستبانة (5الجدول )

الستهسط  العبارة ت
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

الهزن 
 الشدبي

الترتي
 ب

درجة 
 السهافقة

1 
السيشي تؤثخ بخامج التجريب والتظؾيخ 

عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ 
 في مخاقبة التعميؼ

 مختفعة 2 %72.92 0.9555 3.65

2 
السعؾقات التي تحج مؽ فاعمية بخامج 
تشسية الكفاءات البذخية في قظاع 

 .التعميؼ الأساسي
 مختفعة 1 %81.60 0.4189 2.45

3 
مجى تؾافق سياسات تشسية السؾارد 

الاحتياجات البذخية الحالية مع 
 الفعمية لتحديؽ الأداء الؾعيفي

 مشخفزة 3 %48.64 0.7482 2.43

 متهسظة  %56.8 5.688 2.84 كل السحاور
( أن درجة السؾافقة عمى السحاور كانت متفاوتة، حيث بمغ الستؾسط الحدابي 5يتبيؽ مؽ الججول رقؼ ) 
، وىؾ ضسؽ خانة "متؾسظة" في ججول الستؾسط السخجح، بؾزن ندبي 2.86الكمي لجسيع السحاور 

وتؼ تختيب السحاور الخئيدية في السكياس تختيبًا تشازليًا حدب مؾافقة أفخاد عيشة الجراسة كسا  %.56.8
 يمي:

(: " السعؾقات التي تحج مؽ فاعمية بخامج تشسية الكفاءات البذخية في قظاع التعميؼ 1السحؾر رقؼ ) .1
، وانحخاف معياري 2.45" جاء في السختبة الأولى بجرجة مؾافقة مختفعة، بستؾسط حدابي .يالأساس

 .%81.60، ووزن ندبي 0.4189
(: "كيف تؤثخ بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ 1السحؾر رقؼ ) .2

، وانحخاف 3.65عة، بستؾسط حدابي بجرجة مؾافقة مختف الثانيةفي مخاقبة التعميؼ" جاء في السختبة 
 .%72.92، ووزن ندبي 0.9555معياري 
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(: "مجى تؾافق سياسات تشسية السؾارد البذخية الحالية مع الاحتياجات الفعمية لتحديؽ 2السحؾر رقؼ ) .3
، وانحخاف 2.43بجرجة مؾافقة مشخفزة، بستؾسط حدابي  الثالثةالأداء الؾعيفي" جاء في السختبة 

 .%48.64، ووزن ندبي 0.7482معياري 
: كيف تؤثر برامج التدريب والتظهير السهشي عمى تحدين الأداء الهعيفي لمعاممين في السحهر الأول
 مراقبة التعميم

 كيف تؤثخ بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في مخاقبة التعميؼلسعخفة 
 تؼ استخجام الستؾسط الحدابي والؾزن الشدبي لسعخفتيا ويؾضح الججول التالي الشتائج:

 .الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري والؾزن الشدبي لمسحؾر الأول (6الجدول )

الستهسط  العبارة ت
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

الهزن 
درجة  الترتيب الشدبي

 السهافقة

الؾعيفي تحدؽ بعج أشعخ أن أدائي  1
 مختفعة 2 81.8% 1.0550 4.09 .السذاركة في البخامج التجريبية

أستظيع تظبيق السيارات السكتدبة مؽ  2
مختفعة  1 86.2% 0.8490 4.31 .التجريب في عسمي اليؾمي

 ججا

تؾجج حؾافد تذجع عمى تظؾيخ  3
 مختفعة 3 74.2% 0.9980 3.71 .السيارات )تخقيات، مكافآت، إلخ(

4 
سياسات تقييؼ الأداء في السؤسدة 
تعكذ الجيج السبحول في التظؾيخ 

 .السيشي
 متؾسظة 5 %57.8 1.0430 2.89

أنا راضٍ عؽ بيئة العسل ودورىا في  5
 متؾسظة 4 64.6% 1.0900 3.23 .تحفيد التسيد الؾعيفي

 مرتفعة  72.92% 0.9555 3.65 العباراتكل 
السؾافقة عمى العبارات الخاصة بسحؾر "كيف تؤثخ بخامج التجريب ( أن درجة 6يتبيؽ مؽ الججول رقؼ )

والتظؾيخ السيشي عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في مخاقبة التعميؼ" كانت مختفعة، حيث بمغ 
، وىؾ ضسؽ خانة "مختفعة" في ججول الستؾسط السخجح، 3.65الستؾسط الحدابي الكمي لجسيع العبارات 

وتؼ تختيب العبارات في السكياس تختيبًا تشازليًا حدب مؾافقة أفخاد عيشة الجراسة  .%72.92بؾزن ندبي 
 كسا يمي:

(: "أستظيع تظبيق السيارات السكتدبة مؽ التجريب في عسمي اليؾمي" جاءت في 2العبارة رقؼ ) .1
، 0.8490، وانحخاف معياري 4.31السختبة الأولى بجرجة مؾافقة مختفعة ججًا، بستؾسط حدابي 

 .%86.2ن ندبي ووز 
(: "أشعخ أن أدائي الؾعيفي تحدؽ بعج السذاركة في البخامج التجريبية" جاءت في 1العبارة رقؼ ) .2

، ووزن 1.0550، وانحخاف معياري 4.09السختبة الثانية بجرجة مؾافقة مختفعة، بستؾسط حدابي 
 .%81.8ندبي 
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ات، مكافآت، إلخ(" جاءت في (: "تؾجج حؾافد تذجع عمى تظؾيخ السيارات )تخقي3العبارة رقؼ ) .3
، ووزن 0.9980، وانحخاف معياري 3.71السختبة الثالثة بجرجة مؾافقة مختفعة، بستؾسط حدابي 

 .%74.2ندبي 
(: "أنا راضٍ عؽ بيئة العسل ودورىا في تحفيد التسيد الؾعيفي" جاءت في السختبة 5العبارة رقؼ ) .4

، ووزن ندبي 1.0900، وانحخاف معياري 3.23الخابعة بجرجة مؾافقة متؾسظة، بستؾسط حدابي 
64.6%. 

(: "سياسات تقييؼ الأداء في السؤسدة تعكذ الجيج السبحول في التظؾيخ السيشي" 4العبارة رقؼ ) .5
، وانحخاف معياري 2.89جاءت في السختبة الخامدة بجرجة مؾافقة متؾسظة، بستؾسط حدابي 

 .%57.8، ووزن ندبي 1.0430
السعهقات التي تحد من فاعمية برامج تشسية الكفاءات البذرية في قظاع التعميم ما هي : السحهر الثاني

 .الأساسي
تؼ  السعؾقات التي تحج مؽ فاعمية بخامج تشسية الكفاءات البذخية في قظاع التعميؼ الأساسيلسعخفة 

 استخجام الستؾسط الحدابي والؾزن الشدبي لسعخفتيا ويؾضح الججول التالي الشتائج:
 .الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري والؾزن الشدبي لمسحؾر الثاني (7)الجدول 

 العبارة ت
الستهسط 
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

الهزن 
 الشدبي

 الترتيب
درجة 
 السهافقة

ىل تؾاجو صعؾبات في الؾصؾل إلى  1
 بخامج تجريبية؟

 مختفعة 3 %92.33 0.4680 2.77

2 
أو ىل تعاني مؽ نقص الجعؼ السادي 
 التشغيسي لمسذاركة في التجريب؟

 مختفعة 2 %93.67 0.4430 2.81

3 
ىل تعتقج أن سياسات التجريب الحالية 

 غيخ كافية لتحديؽ الأداء؟
 مختفعة 1 %96.67 0.3330 2.90

ىل تؤثخ الغخوف الجغخافية )بُعج  4
 السخاكد التجريبية( عمى مذاركتػ؟

 مختفعة 4 %82.67 0.7590 2.48

5 
تؾاجو ضغؾطاً عسل إضافية تعيق ىل 

 تظبيق ما تتعمسو في التجريب؟
 مشخفزة 5 %42.67 0.6680 1.28

 مرتفعة  81.60% 0.4189 2.45 العباراتكل  
( أن درجة السؾافقة عمى العبارات الخاصة بسحؾر "السعؾقات التي تحج مؽ 7يتبيؽ مؽ الججول رقؼ )

قظاع التعميؼ الأساسي" كانت مختفعة، حيث بمغ الستؾسط فاعمية بخامج تشسية الكفاءات البذخية في 
، وىؾ يقع ضسؽ خانة "مختفعة" حدب مكياس الستؾسط السخجح، 2.45الحدابي الكمي لجسيع العبارات 

وتؼ تختيب العبارات في السكياس تختيبًا تشازليًا حدب مؾافقة أفخاد عيشة الجراسة  .%81.60بؾزن ندبي 
 كسا يمي:
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(: "ىل تعتقج أن سياسات التجريب الحالية غيخ كافية لتحديؽ الأداء؟" جاءت في السختبة 3)العبارة رقؼ  .1
، ووزن ندبي 0.3330، وانحخاف معياري 2.90الأولى بجرجة مؾافقة مختفعة، بستؾسط حدابي 

96.67%. 
في  (: "ىل تعاني مؽ نقص الجعؼ السادي أو التشغيسي لمسذاركة في التجريب؟" جاءت2العبارة رقؼ ) .2

، ووزن ندبي 0.4430، وانحخاف معياري 2.81السختبة الثانية بجرجة مؾافقة مختفعة، بستؾسط حدابي 
93.67%. 

(: "ىل تؾاجو صعؾبات في الؾصؾل إلى بخامج تجريبية؟" جاءت في السختبة الثالثة 1العبارة رقؼ ) .3
 .%92.33ندبي  ، ووزن 0.4680، وانحخاف معياري 2.77بجرجة مؾافقة مختفعة، بستؾسط حدابي 

(: "ىل تؤثخ الغخوف الجغخافية )بُعج السخاكد التجريبية( عمى مذاركتػ؟" جاءت في 4العبارة رقؼ ) .4
، ووزن ندبي 0.7590، وانحخاف معياري 2.48السختبة الخابعة بجرجة مؾافقة مختفعة، بستؾسط حدابي 

82.67%. 
ما تتعمسو في التجريب؟" جاءت في  (: "ىل تؾاجو ضغؾطاً عسل إضافية تعيق تظبيق5العبارة رقؼ ) .5

، ووزن 0.6680، وانحخاف معياري 1.28السختبة الخامدة بجرجة مؾافقة مشخفزة، بستؾسط حدابي 
 .%42.67ندبي 

: مدى تهافق سياسات تشسية السهارد البذرية الحالية مع الاحتياجات الفعمية لتحدين السحهر الثالث
 الأداء الهعيفي

 سياسات تشسية السؾارد البذخية الحالية مع الاحتياجات الفعمية لتحديؽ الأداء الؾعيفيمجى تؾافق لسعخفة 
 تؼ استخجام الستؾسط الحدابي والؾزن الشدبي لسعخفتيا ويؾضح الججول التالي الشتائج:

 .الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري والؾزن الشدبي لمسحؾر الثالث (8الجدول )

الستؾسط  العبارة ت
 دابيالح

الانحخاف 
 السعياري 

الؾزن 
 الشدبي

 الترتيب
درجة 
 السؾافقة

1 
تتؾفخ بخامج تجريبية مشتغسة لتشسية ميارات 

 مشخفزة 2 41.20% 0.8270 2.06 .العامميؽ في مخاقبة التعميؼ سبيا

 مشخفزة 4 40.40% 0.9320 2.02 .البخامج التجريبية السقجمة تمبي احتياجاتي السيشية 2

التجريب السدتخجمة )ورش عسل، أساليب  3
 .محاضخات، تجريب عسمي( مشاسبة وفعّالة

 مشخفزة 3 %41.00 0.8920 2.05

4 
ىشاك متابعة وتقييؼ بعج انتياء البخامج التجريبية 

 5 36.00% 0.6030 1.80 .لكياس أثخىا
مشخفزة 

 ججا

ساىست البخامج التجريبية في تحديؽ أدائي  5
 .الؾعيفي

مختفعة  1 %84.60 0.7370 4.23
 ججا

 مشخفزة  48.64% 0.7482 2.43 العباراتكل  
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أن درجة السؾافقة عمى العبارات الخاصة بسحؾر "مجى تؾافق سياسات تشسية السؾارد  (8) يتبيؽ مؽ الججول
البذخية الحالية مع الاحتياجات الفعمية لتحديؽ الأداء الؾعيفي" كانت مشخفزة، حيث بمغ الستؾسط 

، وىؾ يقع ضسؽ خانة "مشخفزة" حدب مكياس الستؾسط السخجح، 2.43الحدابي الكمي لجسيع العبارات 
وتؼ تختيب العبارات في السكياس تختيبًا تشازليًا حدب مؾافقة أفخاد عيشة الجراسة  .%48.64ن ندبي بؾز 

 كسا يمي:
(: "ساىست البخامج التجريبية في تحديؽ أدائي الؾعيفي" جاءت في السختبة الأولى 5العبارة رقؼ ) .1

، ووزن ندبي 0.7370، وانحخاف معياري 4.23بجرجة مؾافقة مختفعة ججًا، بستؾسط حدابي 
84.60%. 

(: "تتؾفخ بخامج تجريبية مشتغسة لتشسية ميارات العامميؽ في مخاقبة التعميؼ سبيا" جاءت 1العبارة رقؼ ) .2
، 0.8270، وانحخاف معياري 2.06في السختبة الثانية بجرجة مؾافقة مشخفزة، بستؾسط حدابي 

 .%41.20ووزن ندبي 
جمة )ورش عسل، محاضخات، تجريب عسمي( مشاسبة (: "أساليب التجريب السدتخ3العبارة رقؼ ) .3

، وانحخاف معياري 2.05وفعّالة" جاءت في السختبة الثالثة بجرجة مؾافقة مشخفزة، بستؾسط حدابي 
 .%41.00، ووزن ندبي 0.8920

(: "البخامج التجريبية السقجمة تمبي احتياجاتي السيشية" جاءت في السختبة الخابعة بجرجة 2العبارة رقؼ ) .4
 .%40.40، ووزن ندبي 0.9320، وانحخاف معياري 2.02افقة مشخفزة، بستؾسط حدابي مؾ 

(: "ىشاك متابعة وتقييؼ بعج انتياء البخامج التجريبية لكياس أثخىا" جاءت في السختبة 4العبارة رقؼ ) .5
، ووزن 0.6030، وانحخاف معياري 1.80الخامدة بجرجة مؾافقة مشخفزة ججًا، بستؾسط حدابي 

 .%36.00ندبي 
 هي أهم السجالات التي تحتاج إلى تظهير في برامج التدريب الحالية؟ الدؤال: ما

أبخز السجالات التي تدتجعي تظؾيخًا في بخامج التجريب كانت إجابات السدتيجفيؽ عمى ىحا الدؤال إن 
ميارات السؾعفيؽ في السعتسجة حاليًا تتخكد في تقشيات الحؾسبة واستخجام الحاسب الآلي، إلى جانب تشسية 

الجؾانب الإدارية والسكتبية. ىحا يعكذ الحاجة الستدايجة إلى تعديد الكفاءات الخقسية والإدارية بسا يتساشى 
 .مع متظمبات سؾق العسل الحجيث والتحؾل الخقسي الستدارع في بيئات العسل

 هي مقترحاتكم لتحدين فاعمية برامج تشسية الكفاءات البذرية؟ الدؤال: ما
عمى أىسية الحؾافد السادية والسعشؾية،  الكبيخ و يتظمب التخكيدأعيخت الآراء السدتخمرة مؽ السذاركيؽ أن

وزيادة السؾارد السالية السخررة لمتجريب، بالإضافة إلى ربط فخص التخقية والتقجم الؾعيفي بالسذاركة 
عالية بخامج تشسية الكفاءات يتظمب تبشي الفاعمة في البخامج التجريبية. وتذيخ ىحه الشتائج إلى أن تحديؽ ف

مشيج شامل يجسع بيؽ تظؾيخ السحتؾى التجريبي وتؾفيخ بيئة مذجعة ومحفدة تجعؼ التعمؼ السدتجام وتختبط 
 لمسؾعف. بالسدار السيشي 
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 ثانيا: الفرضيات
 الرئيدية: الفرضية 

حديؽ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في ىشاك علاقة ذات دلالة إحرائية بيؽ بخامج تشسية الكفاءات البذخية وت
 .مخاقبة التعميؼ سبيا
لا تؾجج علاقة إيجابية ذات دلالة إحرائية بيؽ بخامج تشسية الكفاءات البذخية وتحديؽ  :الفرضية الرفرية

 الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في مخاقبة التعميؼ سبيا.
بخامج تشسية الكفاءات البذخية وتحديؽ تؾجج علاقة إيجابية ذات دلالة إحرائية بيؽ  الفرضية البديمة:

 الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في مخاقبة التعميؼ سبيا.
 t (One Sampleلمتحقق مؽ الفخضية تؼ استخجام الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري وقيؼ اختبار 

T-test  ومدتؾى الجلالة لمتأكيج ان كان السدتؾى عالي ودو دلالة احرائية، وجاء الشتائج كسا في )
 الججول التالي: 

 .الستؾسظات الحدابية وقيؼ اختبار ت ومدتؾى الجلالة (9الجدول )

الستهسط  العيشة
 الحدابي

الانحراف 
 مدتهى الدلالة tقيسة  درجة الحرية السعياري 

100 2.84 0.488 99 2.294 0.024 
( 2.294السحدؾبة تداوي ) t(، وقيسة 2.84أن الستؾسط الحدابي يداوي )( 9)يتزح مؽ الججول رقؼ 

(. كسا أن 0.05( عشج مدتؾى دلالة )1.984الججولية ) tقيسة  أكبخ مؽ(، وىي 99عشج درجة حخية )
(، مسا يعشي أنشا 0.05مؽ مدتؾى الجلالة السعتسج في الجراسة ) أكبخ( 0.642مدتؾى الجلالة السحدؾب )

وجؾد علاقة إيجابية ذات دلالة إحرائية بيؽ بخامج تشسية الكفاءات عجم الفخضية الرفخية التي تفيج ب نقبل
، وبسا ان الستؾسط الحدابي اقل مؽ  البذخية وتحديؽ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في مخاقبة التعميؼ سبيا

 ىحا يبيؽ ان البخامج السؾجؾدة ضعيفة ولا تمبي الاحتياجات . 3ؾسط الفخضي الست
 الفرعية الاولى: الفرضية 

تحديؽ الكفاءة الؾعيفية و ىشاك علاقة إيجابية ذات دلالة إحرائية بيؽ بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي 
 التعميؼ سبيا. لمعامميؽ في مخاقبة
جابية ذات دلالة إحرائية بيؽ بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي لا تؾجج علاقة إي الفرضية الرفرية:

 التعميؼ سبيا. تحديؽ الكفاءة الؾعيفية لمعامميؽ في مخاقبةو 
تحديؽ و تؾجج علاقة إيجابية ذات دلالة إحرائية بيؽ بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي  الفرضية البديمة:

 يا.التعميؼ سب الكفاءة الؾعيفية لمعامميؽ في مخاقبة
 t (One Sampleلمتحقق مؽ الفخضية تؼ استخجام الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري وقيؼ اختبار 

T-test  ومدتؾى الجلالة لمتأكيج ان كان السدتؾى عالي ودو دلالة احرائية، وجاء الشتائج كسا في )
 الججول التالي: 
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 .ومدتؾى الجلالة ) (tالستؾسظات الحدابية وقيؼ اختبار  (15)الجدول 

الستهسط  العيشة
 الحدابي

الانحراف 
 مدتهى الدلالة tقيسة  درجة الحرية السعياري 

100 3.65 0.95552 99 6.761 <0.001 
السحدؾبة تداوي  t(، وقيسة 3.65أن الستؾسط الحدابي يداوي )أن ( 10)يتزح مؽ الججول رقؼ 

عشج مدتؾى دلالة  (1.984)الججولية  t(، وىي أعمى بكثيخ مؽ قيسة 99( عشج درجة حخية )6.761)
( أقل مؽ مدتؾى الجلالة السعتسج في الجراسة 0.001(. كسا أن مدتؾى الجلالة السحدؾب )أقل مؽ 0.05)
(، مسا يعشي أنشا نخفض الفخضية الرفخية ونقبل الفخضية البجيمة التي تفيج بؾجؾد علاقة إيجابية 0.05)

ة إحرائية بيؽ بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي وتحديؽ الكفاءة الؾعيفية لمعامميؽ في مخاقبة ذات دلال
 التعميؼ سبيا.

 الثانية: الفرعية الفرضية
 تؾجج معؾقات تشغيسية وإدارية تحجّ مؽ فاعمية بخامج تشسية الكفاءات البذخية في قظاع التعميؼ الأساسي

 .سبيا
حجّ والدارية الإتشغيسية و السعؾقات ال قة معشؾية ذات دلالة إحرائية بيؽلا تؾجج علا :الفرضية الرفرية

 سبيا. مؽ فاعمية بخامج تشسية الكفاءات البذخية في قظاع التعميؼ الأساسي
السعؾقات التشغيسية والإدارية والحجّ مؽ  تؾجج علاقة معشؾية ذات دلالة إحرائية بيؽ :الفرضية البديمة

 الكفاءات البذخية في قظاع التعميؼ الأساسي سبيا.فاعمية بخامج تشسية 
 t (One Sampleلمتحقق مؽ الفخضية تؼ استخجام الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري وقيؼ اختبار 

T-test  ومدتؾى الجلالة لمتأكيج ان كان السدتؾى عالي ودو دلالة احرائية، وجاء الشتائج كسا في )
 الججول التالي: 

 .الستؾسظات الحدابية وقيؼ اختبار ت ومدتؾى الجلالة (11الجدول )

الستهسط  العيشة
 الحدابي

الانحراف 
 مدتهى الدلالة tقيسة  درجة الحرية السعياري 

100 2.45 041887 99 10.695 <0.001 
السحدؾبة تداوي  tاختبار  وقيسة(، 2.45( أن الستؾسط الحدابي يداوي )11)يتزح مؽ الججول رقؼ 

عشج مدتؾى دلالة  (1.984) الججولية t(، وىي أكبخ بكثيخ مؽ قيسة 99عشج درجة حخية )( 10.695)
( أقل مؽ مدتؾى الجلالة السعتسج في الجراسة 0.001(. كسا أن مدتؾى الجلالة السحدؾب )أقل مؽ 0.05)
معشؾية ذات  (، مسا يعشي أنشا نخفض الفخضية الرفخية ونقبل الفخضية البجيمة التي تفيج بؾجؾد علاقة0.05)

دلالة إحرائية بيؽ السعؾقات التشغيسية والإدارية والحجّ مؽ فاعمية بخامج تشسية الكفاءات البذخية في قظاع 
 التعميؼ الأساسي سبيا.
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 الفرعية الثالثة: الفرضية 
اقبة تتفاوت سياسات تشسية السؾارد البذخية الحالية في مجى تؾافقيا مع الاحتياجات الفعمية لمعامميؽ في مخ 

 التعميؼ سبيا، مسا يؤثخ عمى مدتؾى أدائيؼ الؾعيفي. 
تفاوت سياسات تشسية السؾارد البذخية  لا تؾجج علاقة معشؾية ذات دلالة إحرائية بيؽ :الفرضية الرفرية

لمعامميؽ في مخاقبة  عمى مدتؾى أدائيؼ الؾعيفي وتأثيخىا الحالية في مجى تؾافقيا مع الاحتياجات الفعمية
 سبيا.التعميؼ 

تفاوت سياسات تشسية السؾارد البذخية  تؾجج علاقة معشؾية ذات دلالة إحرائية بيؽ :الفرضية البديمة
لمعامميؽ في مخاقبة  عمى مدتؾى أدائيؼ الؾعيفي وتأثيخىا الحالية في مجى تؾافقيا مع الاحتياجات الفعمية

 .سبياالتعميؼ 
 t (One Sampleلمتحقق مؽ الفخضية تؼ استخجام الستؾسط الحدابي والانحخاف السعياري وقيؼ اختبار 

T-test  ومدتؾى الجلالة لمتأكيج ان كان السدتؾى عالي ودو دلالة احرائية، وجاء الشتائج كسا في )
 الججول التالي: 

 .الستؾسظات الحدابية وقيؼ اختبار ت ومدتؾى الجلالة (12الجدول )

الستهسط  العيشة
 الحدابي

الانحراف 
 مدتهى الدلالة tقيسة  درجة الحرية السعياري 

100 2.43 0.74818 99 -7.592 <0.001 
 السحدؾبة تداوي  tاختبار  وقيسة(، 2.43أن الستؾسط الحدابي يداوي ) (12)الججول رقؼ يتزح من 

عشج مدتؾى دلالة  (1.984) الججولية t(، وىي أكبخ بكثيخ مؽ قيسة 99( عشج درجة حخية )7.592-) 
( أقل مؽ مدتؾى الجلالة السعتسج في الجراسة 0.001(. كسا أن مدتؾى الجلالة السحدؾب )أقل مؽ 0.05)
(، مسا يعشي أنشا نخفض الفخضية الرفخية ونقبل الفخضية البجيمة التي تفيج بؾجؾد علاقة معشؾية 0.05)

شسية السؾارد البذخية الحالية في مجى تؾافقيا مع الاحتياجات ذات دلالة إحرائية بيؽ تفاوت سياسات ت
 الفعمية وتأثيخىا عمى مدتؾى أدائيؼ الؾعيفي لمعامميؽ في مخاقبة التعميؼ سبيا.

 :الخلاصة
ؾجج علاقة إيجابية ذات دلالة إحرائية بيؽ بخامج تشسية الكفاءات البذخية وتحديؽ الأداء الؾعيفي ت

 .عميؼ سبيالمعامميؽ في مخاقبة الت
وجؾد علاقة إيجابية ذات دلالة إحرائية بيؽ بخامج التجريب والتظؾيخ السيشي وتحديؽ الكفاءة  .1

 الؾعيفية لمعامميؽ في مخاقبة التعميؼ سبيا.
وجؾد علاقة معشؾية ذات دلالة إحرائية بيؽ السعؾقات التشغيسية والإدارية والحجّ مؽ فاعمية بخامج  .2

 قظاع التعميؼ الأساسي سبيا. تشسية الكفاءات البذخية في
وجؾد علاقة معشؾية ذات دلالة إحرائية بيؽ تفاوت سياسات تشسية السؾارد البذخية الحالية في مجى  .3

 .تؾافقيا مع الاحتياجات الفعمية وتأثيخىا عمى مدتؾى أدائيؼ الؾعيفي لمعامميؽ في مخاقبة التعميؼ سبيا
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 التهصيات
وجؾد علاقات ذات دلالة إحرائية بيؽ بخامج تشسية الكفاءات البذخية استشادًا إلى الشتائج التي أعيخت 

وتحديؽ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في مخاقبة التعميؼ سبيا، يُؾصى باتخاذ التجابيخ التالية لزسان تحقيق 
 الأثخ الإيجابي السدتجام ليحه البخامج:  

 :الفعمية. تعزيز برامج التدريب والتظهير السهشي وفقًا للاحتياجات 1
ترسيؼ بخامج تجريبية مخررة تعتسج عمى تحميل دقيق لاحتياجات العامميؽ في مخاقبة التعميؼ سبيا،  -

 بحيث تتؾافق مع متظمبات تحديؽ الأداء الؾعيفي.  
تبشي مشيجيات تجريب حجيثة قائسة عمى التقشيات الخقسية والتفاعمية، مثل التعمؼ الإلكتخوني، لتشؾيع  -

 يب وزيادة كفاءتو.  أساليب التجر 
 تقييؼ أثخ البخامج التجريبية بانتغام باستخجام مؤشخات أداء واضحة، لزسان تحقيق الفاعمية السظمؾبة.   -
 :. معالجة السعهقات التشغيسية والإدارية التي تحدّ من فاعمية برامج تشسية الكفاءات البذرية2
إعادة ليكمة الدياسات الإدارية داخل قظاع التعميؼ الأساسي بدبيا بسا يزسؽ مخونة أكبخ في تشفيح  -

 بخامج التشسية البذخية.  
تعديد ثقافة الابتكار الإداري مؽ خلال تبشي استخاتيجيات تشغيسية داعسة لتحديؽ بيئة العسل وتقميل  -

 العؾائق البيخوقخاطية.  
يق بيؽ الجيات السعشية بتشفيح البخامج لزسان تكامل الجيؾد وتفادي تكخار تحديؽ آليات التشد -

 الدياسات غيخ الفعالة.  
 :. تظهير سياسات تشسية السهارد البذرية لزسان تهافقها مع الاحتياجات الفعمية3
إعادة تقييؼ سياسات تشسية السؾارد البذخية الحالية لزسان مؾاءمتيا مع الؾاقع الفعمي لقظاع التعميؼ، مع  -

 مخاعاة الاحتياجات الفخدية لمعامميؽ.  
تبشي نساذج إدارية قائسة عمى الكفاءة والإنجاز بجلًا مؽ الشساذج التقميجية، لزسان تحقيق مدتؾيات أداء  -

 وعيفي مختفعة.  
إشخاك العامميؽ في ترسيؼ الدياسات الججيجة، مؽ خلال استخاتيجيات تذاركية، لزسان تحقيق رضا  -

 وعيفي ومخخجات تتشاسب مع متظمباتيؼ السيشية.  
 :. تعزيز دور القيادة الإدارية في دعم التشسية السهشية وتحفيز العاممين4
الإيجابي بيؽ الإدارة والعامميؽ، مسا يديؼ في تظؾيخ استخاتيجيات قيادة قائسة عمى التحفيد والتفاعل  -

 تعديد الإنتاجية وتحديؽ الأداء السؤسدي.  
تؾفيخ فخص مدتجامة لمشسؾ السيشي لمعامميؽ، مثل بخامج الإرشاد والتؾجيو الؾعيفي، لزسان تظؾيخ  -

 مدتسخ لمكفاءات البذخية.  
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سكؽ العامميؽ مؽ السذاركة الفعالة في اتخاذ التخكيد عمى الكيادة التحؾيمية التي تجعؼ الابتكار، وت -
 القخارات الستعمقة بتظؾيخ الأداء الؾعيفي.  

 الخاتسة
إن تظبيق ىحه التؾصيات سيداىؼ في تعديد فاعمية بخامج تشسية الكفاءات البذخية وتحديؽ الأداء الؾعيفي 

متقجمة، ومعالجة السعؾقات لمعامميؽ في مخاقبة التعميؼ سبيا. كسا أن اعتساد استخاتيجيات تجريبية 
التشغيسية، وتظؾيخ سياسات السؾارد البذخية سيسكؽ السؤسدات التعميسية مؽ تحقيق نتائج أكثخ استجامة 

 في مجال التشسية البذخية والإدارية.  
 السراجع

دي في التعميؼ (. *التؾجيات الحجيثة في إدارة السؾارد البذخية وتأثيخىا عمى الأداء السؤس2025. الأطخش، كسال )1
 العالي*. دار الفكخ الجامعي، الإسكشجرية.  

(. *سياسات تشسية السؾارد البذخية ودورىا في تعديد الأداء الؾعيفي*. مجمة الإدارة العامة، 2024. الحاج، مرظفى )2
 .  60-45، ص. 22العجد 

، 42(. *إدارة السؾارد البذخية في التعميؼ: القزايا والتحجيات*. مجمة الإدارة التخبؾية، العجد 2020. الحخيقي، مشال )3
 .  272-229ص. 

(. *تظؾيخ السؾارد البذخية في التعميؼ الأساسي: دراسة مقارنة بيؽ التجارب العخبية والجولية*. دار 2023. الجالي، ىجى )4
 تؾنذ.   الشذخ الأكاديسي،

(. *فاعمية بخامج التجريب الإلكتخوني في تحديؽ ميارات السعمسيؽ في السؤسدات التعميسية 2024. الخاوي، سفيان )5
 .  126-102، ص. 18العخبية*. مجمة العمؾم التخبؾية، العجد 

مجمة العمؾم الإدارية، (. *فاعمية بخامج التجريب السيشي في تحديؽ الأداء السؤسدي*. 2020. الداوي، أحسج وآخخون )6
 .  102-89، ص. 15العجد 

(. *قيادة التغييخ في السؤسدات التعميسية وأثخىا عمى جؾدة الأداء*. دار الفكخ العخبي، 2024. الدالؼ، عبج الخحسؽ )7
 القاىخة.  

ع التعميؼ*. دار الشيزة (. *تحميل العلاقة بيؽ الكيادة الإدارية وتظؾيخ السؾارد البذخية في قظا2023. الذخيف، مخوان )8
 العخبية، بيخوت.  

(. *دور التحفيد الؾعيفي في تعديد الإنتاجية داخل السؤسدات الأكاديسية: دراسة مقارنة بيؽ 2025. الرسجي، نبيل )9
 الأنغسة العخبية والجولية*. جامعة السمػ سعؾد، الخياض.  

(. *رؤية مقتخحة لمتغمب عمى معؾقات التشسية السيشية لمسعمسيؽ 2023، إنعام بشت عبيج بؽ محدؽ ). الرقيخي 10
 .  272-229، ص. 42لسؾاجية تحجيات العرخ الخقسي*. مجمة التخبية، العجد 

 لعخبية، عسان.  (. *إدارة الكفاءات البذخية: استخاتيجيات التظؾيخ والتقييؼ*. دار الشيزة ا2023. الظاىخ، عبج الدلام )11
(. *التحجيات التشغيسية في تشسية الكفاءات البذخية في السؤسدات التعميسية*. جامعة سبيا، 2025. العبجلي، فاطسة )12

 قدؼ الإدارة العامة.  
(. *التحجيات التي تؾاجو تظبيق نغؼ تقييؼ الأداء في السؤسدات التعميسية العخبية*. مجمة 2024. العجيمي، حدؽ )13
 .  85-67، ص. 26دارة التخبؾية، العجد الإ
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(. *تشسية الكفاءات البذخية وأثخىا عمى الأداء الؾعيفي في السؤسدات التعميسية*. دار الفكخ 2021. العيداوي، محمد )14
 العخبي، القاىخة.  

العخبية*. دار الكتاب (. *استخاتيجيات تظؾيخ السؾارد البذخية في التعميؼ العالي في الجول 2024. العيداوي، يؾسف )15
 الجامعي، بيخوت.  

(. *آليات قياس فعالية التجريب السيشي وأثخىا عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي*. السؤتسخ 2024. القخوي، سسيخ وآخخون )16
 الدشؾي للإدارة الحجيثة، جامعة القاىخة.  

ء الؾعيفي لمسعمسيؽ في التعميؼ الأساسي*. (. *فاعمية نساذج التجريب السيشي في تحديؽ الأدا2024. الكخني، ىيثؼ )17
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