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Abstract:  

This paper addresses digital transformation within the context of engineering management, proposing  

a comprehensive conceptual framework — the IDEAL-5 model — that defines the transformative impact of 

emerging technologies (artificial intelligence, industrial Internet of Things, cloud computing, and digital twins) on 

engineering decision-making, supply chains, and operational processes. The research adopted a mixed-methods 

approach, combining a systematic literature review (2015–2024) with a field study of 214 engineering managers 

and technical directors across six Libyan cities (Tripoli, Zawiya, Sabha, Misrata, Benghazi, and Al-Bayda). The 

findings indicate that organizations pursuing a systematic digital transformation achieved a 41% improvement in 

operational efficiency, a 27% reduction in maintenance costs, and a 34% increase in engineering decision quality. 

The study concludes with practical recommendations for adopting digital transformation in engineering 

management environments in Libya, and presents the IDEAL-5 model as a diagnostic tool for assessing digital 

maturity and guiding the transformation pathway. 

Keywords: Digital Transformation, Engineering Management, Artificial Intelligence, Digital Twin, Industrial 

Internet of Things, Digital Maturity, IDEAL-5, Libya. 

  :الملخص

الذي   –  IDEAL-5نموذج    –  تتناول هذه الورقة التحول الرقمي ضمن سياق الإدارة الهندسية، مقترحةً إطارًا مفاهيميًا شاملً 

يحدد الأثر التحويلي للتقنيات الناشئة )الذكاء الاصطناعي، إنترنت الأشياء الصناعي، الحوسبة السحابية، والتوائم الرقمية( 

على عملية اتخاذ القرار الهندسي، وسلسل الإمداد، والعمليات التشغيلية. اعتمد البحث منهجية مختلطة، جمعت بين مراجعة  

ليبية )طرابلس،    214( ودراسة ميدانية شملت  2024-2015جية للأدبيات )منه تقنيًا عبر ست مدن  مديرًا هندسيًا ومديرًا 

الزاوية، سبها، مصراتة، بنغازي، والبيضاء(. تشير النتائج إلى أن المنظمات التي تتبع تحولًا رقميًا منهجيًا حققت تحسنًا بنسبة 

% في جودة القرار الهندسي. تختتم 34% في تكاليف الصيانة، وزيادة بنسبة  27فاضًا بنسبة  % في الكفاءة التشغيلية، وانخ 41

كأداة تشخيصية    IDEAL-5الدراسة بتوصيات عملية لتبني التحول الرقمي في بيئات الإدارة الهندسية في ليبيا، وتقدم نموذج  

 لتقييم النضج الرقمي وتوجيه مسار التحول.
 

رة الهندسية، الذكاء الاصطناعي، التوأم الرقمي، إنترنت الأشياء الصناعي، النضج  التحول الرقمي، الإداالكلمات المفتاحية: 

 .، ليبياIDEAL-5الرقمي، 

 المقدمة1.

ا تحههولًا  والعشههرون الحههادي القههرن يشهههد  بههالرورة مههدفوعًا الهندسههية، المنظمههات طبيعههة فههي مسههبوق غيههر هيكليههً

 التقنيههات تغييههر علههى التحههول هههذا أثههر يقتصههر لا .بعمهه  بالمههادي الرقمههي العههالم تههدمج التههي الرابعههة الصههناعية

 اتخههاذ وأنمههاط الهندسههية، القيههادة مفهههوم صههياغة يعيههد بههل فحسهه ، الهندسههية الممارسههة فههي المسههتخدمة والأدوات

 (Schwab, 2016) . العالم مستوى على الهندسية العمل فرق بين التعاون وطبيعة القرار،

 التقنيههة الأهههدا  لتحقيهه  الأعمههال وإدارة الهندسههة لمبههاد  المنهجههي التطبيهه  بأنههها الهندسههية الإدارة عُرفههت لطالمهها

 المسههتمر التكيههف يصههب  حيههث التعريههف، لهههذا جديههداً بعههداً الرقمههي التحههول يضههيف ذلهه ، ومههع .للمنظمههة والاقتصههادية

 بالكامههل العمليههات هندسههة وإعههادة اسههتراتيجي، كأصههل ةالضههخم البيانههات واسههترمار التطههور، سههريعة تقنيههة بيئههة مههع

 .(Deloitte, 2024  )الأساسية الركائز من أتمتتها، مجرد من بدلاً 

ا والتههي الخصههو ، وجههه علههى ليبيهها فههي الهندسههية المنظمههات تواجههه جوهريههة إشههكالية تبههرز  فجههوة مههن تعههاني مهها غالبههً

 تنافسههية ميههزة إلههى وتحويلههه الرقمههي التحههول اسههتيعا  المنظمههات لهههذه يمكههن كيههف .التحتيههة البنيههة فههي وتحههديات رقميههة
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 الموروثههة المؤسسههية التحههديات مههع خاصههة التنظيميههة، والفوضههى للضههطرا  مصههدرًا يكههون أن مههن بههدلاً  مسههتدامة،

 المؤهلة؟ البشرية الكوادر ونقص

 يههرب  مفههاهيمي إطههار بنههاء أولاً، :رئيسههية محههاور ثلثههة خههلل مههن التسهها ل هههذا عههن للإجابههة البحههث هههذا يسههعى

ا، .الفعالههة الهندسههية الإدارة بمتطلبههات الرقمههي التحههول أدوات  الكفههاءة مؤشههرات علههى الأدوات هههذه أثههر تقيههيم ثانيههً

 رقمههي نضههج نمههوذج اقتههراح ثالرههًا، .الليبيههة المههدن فههي موسههعة ميدانيههة دراسههة علههى بنههاءً  والابتكههار والجههودة

(IDEAL-5)  الليبية البيئة في هندسيةال بالمنظمات خا. 

 

 وأسئلتها الدراسة مشكلة .1.1

 منظههور مههن الرقمههي التحههول يعههالج موثهه  ومنهجههي مفههاهيمي إطههار غيهها  حههول الرئيسههية البحريههة الإشههكالية تتمحههور

 التحههول هههذا تبنههي آليههات حههول الموثقههة التجريبيههة الأدلههة نههدرة إلههى بالإضههافة الليبههي، السههياق فههي الهندسههية الإدارة

 :التالية البحرية الأسئلة الإشكالية هذه من تنبر  .تحديداً السياق هذا في ومعوقاته ومساراته

 ليبيا؟ في الهندسية الإدارة ومنظومة الرقمي التحول بين العلقة يصف الذي المفاهيمي الإطار هو ما

 النضج؟ لهذا المحددة العوامل هي وما الليبية، الهندسية المنظمات في الرقمي النضج مستوى هو ما

 فههي الهندسههي القههرار وجههودة الصههيانة، تكههاليف التشههغيلية، الكفههاءة مؤشههرات علههى الرقمههي للتحههول الكمههي الأثههر هههو مهها

 الليبية؟ الشركات

 المحدودة؟ الموارد ذات الليبية الهندسية المنظمات في الرقمي للتحول الأمرل المسار هو ما

 

 الأدبيات ومراجعة النظري الإطار. 2

 وتطوره الرقمي التحول مفهوم 2.1

 الألفية من الراني العقد مطلع منذ الأكاديمية الأدبيات في بكرافة (Digital Transformation) الرقمي التحول مصطل  ظهر

 التقنيات فيه تنتشر الذي  التغيير  مسار  بأنه Vial (2019) يعرفه  .اليوم حتى موحداً تعريفًا يكتس  لم  ذل  ورغم الرالرة،

 Westerman et al. (2014) يركز المقابل، في ..(Vial, 2019) القيمة خل  تحقي  بهد  اضطرا ، لإحداث الرقمية

 تصور إعادة اشتراط دون "جوهري بشكل الأداء لتحسين التقنيات  استخدام" بأنه الرقمي التحول معرفين التشغيلي، البعد على

  (Westerman ,2014  )ريةالجوه الأعمال نماذج

 تههأطيره، فههي Lasi et al. (2014) سههاهم كمهها ،4.0 الصههناعة مفهههوم يسههاهم تحديههداً، الهندسههية الإدارة سههياق فههي

 التطههوير دورات تقصههير :للتحههول رئيسههية محركههات أربعههة يحههدد حيههث .النظريههة المنطلقههات أبههرز تحديههد فههي

(Short Development Cycles)، المنتجهههات وتفهههرد الأتمتهههة، وتصهههاعد (Individualization of 

Production)،  2014)    الإمداد سلسل وتشاب ( Lasi, 

 منظومههة فههي والجسههدية والبيولوجيههة الرقميههة التقنيههات انههدماج ليشههمل النمههوذج هههذا Schwab (2016) وسههع وقههد

 ) .نوعيههة قفههزة يمرههل بههل الرالرههة، الصههناعية للرههورة تحسههين مجههرد لههيس الحههالي الصههناعي التحههول أن مؤكههداً واحههدة،

World Economic Forum,2025) 

 :متداخلة طبقات ثلث ضمن الهندسية الإدارة في الرقمي للتحول المحركة التقنيات تصنيف يمكن

 الخههامس الجيههل وشههبكات ،(Cloud Computing) السههحابية الحوسههبة وتشههمل :الرقميةةة التحتيةةة البنيةةة طبقةةة

(5G)، الصناعي الأشياء إنترنت ومنصات (IIoT) (Gartner ,2026). 

 دعههم وأنظمههة التنبؤيههة، والتحلههيلت ،(AI/ML) الآلههي والههتعلم الاصههطناعي الههذكاء وتضههم :والةةاكا  التحليةةل طبقةةة

 ,McKinsey & Company (2025 الآلي القرار

 البنههاء معلومههات ونمذجههة ،(AR/VR) والافتراضههي المعههزز الواقههع تقنيههات وتشههمل :والمحاكةةاة التمثيةةل طبقةةة

(BIM)، الرقمية والتوائم (Digital Twin) (Digital Dubai, 2024) 

 

 الهندسية البيئات في الرقمي النضج نماذج 2.2

 MIT CISR Digital نمههوذج يعتمههد .الماضههي العقههد فههي ملحههوظ بشههكل الرقمههي النضههج قيهها  نمههاذج تطههورت

Maturity (Kane et al., 2017) الرقميههة والرقافههة الرقميههة الاسههتراتيجية :رئيسههيين بعههدين علههى ( 

Kane,2017). نمههوذج يعتمههد حههين فههي Gartner Digital Business Maturity تشههمل أبعههاد خمسههة علههى: 

 ((Gartner,2024. والتقنية الحوكمة، الرقافة، القدرات، الاستراتيجية،

ممت أهميتههها، ورغههم النمههاذج، هههذه أن إلا  يجعههل ممهها الخدميههة، والمنظمههات العامههة الأعمههال لشههركات الأصههل فههي صههُ

 والجههودة، السههلمة اشههتراطات بصههرامة تتميههز الهندسههية فالمنظمههات .إشههكاليًا الهندسههية المنظمههات علههى تطبيقههها

 متخصصة نماذج تطوير يستدعي مما الأصول، حياة دورة وطول الإمداد، سلسل وتعقيد

 (Deloitte Middle East , 2025)يقههدم الإطههار، هههذا فههي Parida et al. (2019) ا ا نموذجههً  لمسههتويات رباعيههً

 ،"الرقمههي البيئههي النظههام" إلههى "الههذكي المنههتج" مههن متههدرجًا الرقمنههة، نحههو الهندسههية الشههركات أعمههال نمههاذج تحههول

 (Parida,2017) التقنية الازدواجية فخ في الوقوع دون التدريجي الانتقال إشكالية على الضوء مسلطًا

https://ljcas.ly/index.php/ljcas/index
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 البحثية الفرضيات .3

ا لاختبارههها التاليههة البحريههة الفرضههيات صههياغة تههم الأدبيههات، ومراجعههة النظههري الإطههار علههى بنههاءً   السههياق فههي تجريبيههً

 :الليبي

: H1 الليبية الهندسية الشركات في التشغيلية الكفاءة على الرقمي للتحول إحصائية دلالة ذو إيجابي أثر يوجد. 

H2  :الليبية الهندسية الشركات في الصيانة تكاليف على الرقمي للتحول إحصائية دلالة ذو سلبي أثر يوجد. 

H3  :الشههركات فههي الهندسههي القههرار اتخههاذ جههودة علههى الرقمههي للتحههول إحصههائية دلالههة ذو إيجههابي أثههر يوجههد 

 .الليبية الهندسية

: H4  ا وسههيطًا دورًا الرقميههة البشههرية الكفههاءة تلعهه  المؤسسههي والأداء الناشههئة التقنيههات تبنههي بههين العلقههة فههي جزئيههً

 .الليبية الهندسية الشركات في

 

 البحث منهجية. 4

 البحثي التصميم1.4

 الأسههلوبين بههين تجمههع ،(Mixed-Methods Research Design) مختلطههة منهجيههة مقاربههة البحههث اعتمههد

 الأولههى المرحلههة تمرلههت(  .(Sequential Explanatory Design) تتههابعي تفسههيري إطههار فههي والنههوعي الكمههي

 وإثههراء إحصههائيًا المفسههرة غيههر الأنمههاط لاسههتجلء النوعيههة المرحلههة وظفههت ثههم الكميههة، البيانههات وتحليههل جمههع فههي

 ((Creswell,2018 العمي  الفهم

 

 الدراسة وعينة مجتمع2.4

 ليبيههة، مههدن سههت فههي الهندسههية الشههركات فههي العههاملين التقنيههين والمههديرين المهندسههين مههن الدراسههة مجتمههع تكههون

ا لتمريههل المههدن هههذه اختيههار تههم .والبيضههاء بنغههازي، مصههراتة، سههبها، الزاويههة، طههرابلس، :وهههي  مسههتويات فههي تنوعههً

 العينههة بطريقههة اختيههارهم تههم مشههاركًا، 214 العينههة حجههم بلهه  .المنطقههة فههي الرقمههي والتبنههي الاقتصههادي التطههور

 والإدارة الرقمههي التحههول مجههال فههي والمعرفههة الخبههرة ذوي تمريههل لضههمان (Purposive Sampling) القصههدية

 .الهندسية
 

 . والخبرة والقطاع المدينة حسب العينة توزيع :1 جدول

 المدينة 
 عدد

 المشاركين 

 النسبة

 المئوية

(%) 

 القطاع

 الصناعي 

 عدد

 المشاركين 

 النسبة

 المئوية

(%) 

 سنوات

 الخبرة 

 عدد

 المشاركين 

 النسبة

 المئوية

(%) 

 32.7 70 الإنشاءات  25.7 55 طرابلس 
 5 من أقل

 سنوات 
30 14.0 

 21.0 45 بنغازي

 الطاقة

 والنف 

 والغاز

50 23.4 
5-10 

 سنوات 
80 37.4 

 18.7 40 التصنيع  16.4 35 مصراتة 
11-15 

 سنة 
60 28.0 

 14.0 30 الزاوية 

 الاتصالات

 وتقنية

 المعلومات 

30 14.0 
 من أكرر

 سنة  15
44 20.6 

 100.0 214 المجموع  11.2 24 أخرى  11.7 25 سبها

    100.0 214 المجموع  11.2 24 البيضاء

       100.0 214 المجموع 

 البيانات جمع أدوات 3.4

 منهجيههة مراجعههة إجههراء تههم (Systematic Literature Review - SLR) : للأدبيةةات منهجيةةة مراجعةةة

 Scopus بيانههات قواعههد مههن محكمههة بحريههة ورقههة 312 وشههملت ،PRISMA بروتوكههول باسههتخدام للأدبيههات

 ,Moher) 2009) 2024. و 2015 عامي بين نشُرت ،IEEE Xplore و Web of Science و

ا مقههنن اسههتبيان تطههوير تههم :الاسةةتبيا   علههى موزعههة فقههرة 47 مههن مكههون ليبيهها، فههي الهندسههية الإدارة لسههياق خصيصههً

 العمليههات، تكامههل الابتكههار، ثقافههة البشههرية، الكفههاءة التقنيههة، التحتيههة البنيههة الاسههتراتيجية، الجاهزيههة :أبعههاد سههبعة

 خبههراء عشههرة مههن لجنههة بواسههطة والمحتههوى الظههاهري الصههدق مههن التحقهه  تههم .المسههتهل  وريههادة البيانههات، حوكمههة

 باسههتخدام (CFA) التوكيههدي العههاملي التحليههل خههلل مههن والتمييههزي التقههاربي الصههدق تأكيههد تههم كمهها .متخصصههين

ا المطابقههة مؤشههرات أظهههرت حيههث ،AMOS 26 برنههامج (     CFI = 0.94, RMSEA = 0.057) مقبولههة قيمههً

(Hair,2019) 
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 الإحصائية المنهجية 4.4

 :يلي ما الإحصائية التحليلت شملت .)26 الإصدار( AMOS و SPSS برنامجي باستخدام البيانات تحليل تم

 لوصههف المئويههة والنسهه  التكههرارات، المعياريههة، الانحرافههات الحسههابية، المتوسههطات حسهها  تههم :الوصةةفي التحليةةل

 .الرقمي النضج ومستوى العينة خصائص

 لفقههرات الههداخلي الاتسههاق لتقيههيم (Cronbach’s Alpha) كرونبهها  ألفهها معامههل اسههتخدام تههم :الأداة موثوقيةةة اختبةةار

 ((Cronbach, 1951  . الأداة موثوقية لتأكيد 0.70 من أكبر كرونبا  ألفا قيم تكون أن يج  .الاستبيان

 الصههدق لتقيههيم اسههتخدامه تههم (Confirmatory Factor Analysis - CFA): التوكيةةدي العةةاملي التحليةةل

 المسههتخرج لتبههاين  ا متوسهه  خههلل مههن التقههاربي الصههدق مههن التحقهه  تههم .للسههتبيان السههبعة للأبعههاد البنههائي

(Average Variance Extracted - AVE) الموثوقيههة ومههن ،0.50 مههن أكبههر يكههون أن يجهه  الههذي 

  0.70 من أكبر تكون أن يج  التي (Composite Reliability - CR) المركبة

(Fornell,1981) 

 ،H1 الفرضههيات لاختبههار اسههتخدامه تههم (Multiple Regression Analysis)  :المتعةةدد الانحةةدار تحليةةل

H2، و H3 القههرار وجههودة الصههيانة، تكههاليف التشههغيلية، الكفههاءة علههى الرقمههي للتحههول الكمههي الأثههر لتحديههد 

 اختبههار باسههتخدام( البيانههات توزيههع اعتداليههة ذلهه  فههي بمهها الانحههدار، شههروط مههن التحقهه  تههم .الهندسههي

Kolmogorov-Smirnov أو Shapiro-Wilk(، خطههي تعههدد وجههود وعههدم (Multicollinearity) مههن 

 كمهها5 مههن أقههل يكههون أن يجهه  الههذي (Variance Inflation Factor - VIF) التبههاين تضههخم معامههل خههلل

 (Field, 2018) .للنتائج العملية الأهمية لتقدير (Effect Size) التأثير حجم حسا  تم

 كانههت إذا مهها لتحديههد ،H4 الفرضههية لاختبههار التحليههل هههذا تطبيهه  تههم (Mediation Analysis)  :الوسةةاطة تحليةةل

 تههم .المؤسسههي والأداء الناشههئة التقنيههات تبنههي بههين العلقههة فههي وسههيطًا دورًا تلعهه  الرقميههة البشههرية الكفههاءة

 (,Everitt 2011) .المباشرة وغير المباشرة الآثار لتقدير (Bootstrapping) بوتسترا  طريقة استخدام

 بنههاءً  مجموعههات إلههى الهندسههية المنظمههات لتصههنيف اسههتخدامه تههم (Cluster Analysis)  :المجموعةةات تحليةةل

 .  الرقمي للنضج متميزة أنماط تحديد في يساعد مما الرقمي، نضجها مستويات على

 

 والمناقشة النتائج. 5

 والصدق الموثوقية تحليل ونتائج العينة وصف 1.5

 أبعههاد لجميههع كرونبهها  ألفهها قههيم الموثوقيههة تحليههل نتههائج أظهههرت ،1 الجههدول فههي الموضهه  التوزيههع إلههى بالإضههافة

 جميعههها AVE قههيم أظهههرت كمهها .لههلأداة العههالي الههداخلي الاتسههاق يؤكههد ممهها ،0.91 و 0.82 بههين تراوحههت الاسههتبيان

 .للأبعههاد المركبههة والموثوقيههة التقههاربي الصههدق يههدعم ممهها ،0.75 مههن أعلههى CR وقههيم 0.55 مههن أعلههى

Nunnally,1994)) 
 

 البنائي  والصدق الموثوقية تحليل نتائج :2 جدول

 (α) كرونباخ ألفا الفقرات  عدد البعد 
 التباين متوسط

 (AVE) المستخرج

 المركبة الموثوقية

(CR) 

 الجاهزية

 الاستراتيجية 
7 0.88 0.62 0.89 

 0.87 0.58 0.85 6 التقنية  التحتية البنية

 0.92 0.65 0.91 8 البشرية الكفاءة

 0.85 0.55 0.82 6 الابتكار  ثقافة

 0.88 0.60 0.87 7 العمليات  تكامل

 0.86 0.57 0.84 6 البيانات  حوكمة

 0.90 0.63 0.89 7 المستهل   ريادة

 

 الرقمي النضج وأنماط المجموعات تحليل نتائج 2.5

 المنظمههات ضههمن الرقمههي للنضههج متميههزة أنمههاط أربعههة عههن (Cluster Analysis) المجموعههات تحليههل كشههف

 .3 الجدول في موض  هو كما الليبية، الهندسية
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 ( 214= ( الليبية الهندسية المنظمات في الرقمي النضج أنماط توزيع :3 جدول

 للخصائص  الجوهري الوصف الرقمي  النضج نمط
 المئوية النسبة

(%) 

 18 للعمليات  مجزأة رقمنة قديمة، ERP أنظمة للرقمنة، جزئي اعتماد الرقمي المبتد 

 الرقمي النامي
 الذكاء بدايات السحابية، والحوسبة  IIoT لتقنيات جزئي تبني

 للبيانات جزئي تكامل الاصطناعي،
44 

 الرقمي  الناضج
 جزئية، آلية قرارات عالي، بيانات تكامل  الرقمية، للتوائم متقدم استخدام

 مستمر  ابتكار
28 

 الرقمي  الرائد
 في ريادة مستمر، ابتكار بالكامل، آلية قرارات متكامل، رقمي بيئي نظام

 التقنيات  تبني
10 

 

 وعههي وجههود إلههى يشههير ممهها ،"الرقمههي النههامي" مرحلههة فههي تقههع (%44) الشههركات غالبيههة أن الأنمههاط هههذه توضهه 

 قليلههة نسههبة المقابههل، فههي .الليبيههة البيئههة فههي والممارسههات للتقنيههات مكتمههل غيههر تبنههي مههع ولكههن الرقمههي بههالتحول

 إلههى تحتههاج الرقمههي النضههج فههي كبيههرة فجههوة وجههود يؤكههد ممهها ،"الرقمههي الرائههد" مرحلههة إلههى وصههلت فقهه  (10%)

 .معالجة

 

 الفرضيات اختبار نتائج3.5 

 :الليبي السياق في البحرية للفرضيات قويًا دعمًا والوساطة المتعدد الانحدار تحليل نتائج أظهرت

) H1ا أثههرًا الرقمههي التحههول أظهههر :)التشةةليلية الكفةةا ة  ,β=0.71) التشههغيلية الكفههاءة علههى إحصههائيًا ودالًا  إيجابيههً

p<0.001)، التشههغيلية الكفههاءة فههي التبههاين مههن %63 فسههر حيههث (R²=0.63). سههابقة دراسههات مههع يتوافهه  هههذا 

 ((ScienceDirect, 2024. الإنتاجية تعزيز في الرقمي التحول دور تؤكد

H2 (الصةةيانة تكةةاليف:)  الصههيانة تكههاليف علههى إحصههائيًا ودال سههلبي أثههر الرقمههي للتحههول كههان (β=-0.59, 

p<0.001)، التبههاين مههن %54 مفسههرًا (R²=0.54). الصههيانة فههي تسههاهم الرقميههة التقنيههات أن فكههرة يههدعم هههذا 

 (Oxmaint). الأعطال وتقليل التنبؤية

H3  (الهندسةةي القةةرار جةةودة:)  الهندسههي القههرار اتخههاذ جههودة علههى الرقمههي للتحههول إحصههائيًا ودال إيجههابي أثههر وجههد 

(β=0.64, p<0.001)، التبههاين مههن %58 مفسههرًا (R²=0.58). الدقيقههة البيانههات تههوفر إلههى ذلهه  يعههزى 

 (Engineering.com, 2023). استنارة أكرر قرارات اتخاذ تدعم التي المتقدمة والتحليلت

H4  (البشةةرية للكفةةا ة الوسةةاطة دور:)  وسههيطًا دورًا تلعهه  الرقميههة البشههرية الكفههاءة أن الوسههاطة تحليههل أظهههر 

ا  = Indirect Effect) )المؤسسههي والأداء الناشههئة التقنيههات تبنههي بههين العلقههة فههي إحصههائيًا ودالًا  جزئيههً

0.29, 95% CI [0.18, 0.41] أن يجهه  بههل ليبيهها، فههي يكفههي لا وحههده التقنيههات فههي الاسههترمار أن يؤكههد هههذا 

 .(ILO, 2025 ) البشرية الكفاءات تطوير يرافقه

 

 الهندسية الإدارة في الرقمي للنضج IDEAL-5 نموذج 6.

 البحههث هههذا يقتههرح الميدانيههة، والدراسههة الأدبيههات مراجعههة ونتههائج القائمههة، النمههاذج فههي الفجههوات تحليههل علههى بنههاءً 

 اسههمه النمههوذج يسههتمد .الهندسههية المنظمههات فههي الرقمههي النضههج وقيهها  لتوجيههه عملههي كإطههار IDEAL-5 نمههوذج

 :يقيمها التي الجوهرية الخمسة الأبعاد من

 الجوهري  المحتوى المحوري  البعد
 النسبي الوز 

(%) 

Intelligence Direction 20 التنظيمية بالأهدا  وربطها الرقمية، والر ية الاستراتيجية 

Digital Infrastructure 18 ( سحابة شبكات، أجهزة،) الملئمة التقنية التحتية البنية توفر 

Engineering Capability 22 التنظيمي الابتكار وثقافة الهندسية للكوادر الرقمية الكفاءة 

Agile Integration 20 العمل  سير في الرقمية التقنيات واندماج العمليات تكامل درجة 

Leadership & 

Governance 
 20 التنظيمي  والامترال السيبراني، الأمن البيانات، حوكمة

 

 ،(Initiating) المؤهههل (1) :متدرجههة مسههتويات خمسههة ضههمن الهندسههية المنظمههات IDEAL-5 نمههوذج يصههنف

 الرائههد (5) ،(Advancing) المتقههدم (4) ،(Embedding) المههدمج (3) ،(Developing) المطههور (2)

(Leading). المنظمههة حجههم ليناسهه  مصههمم بههه، موصههى تطههوير ومسههار محههددة درجههات عتبههة مسههتوى لكههل 

 American Psychological Association). (2020 ,ليبيا في الهندسي قطاعها وطبيعة
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 العالمية الرقمي النضج ونماذج IDEAL-5 نموذج بين تحليلية مقارنة :4 جدول

 النموذج/الميزة
MIT CISR Digital 

Maturity 

Gartner Digital 

Business Maturity 
IDEAL-5 )المقترح( 

 والقيادة  الرقمية القدرة الرئيسي التركيز
 الرقافة، الاستراتيجية،

 التقنية الحوكمة، القدرات،

 أعله المذكورة الخمسة الأبعاد

 هندسي  تركيز مع

 العامة الأعمال شركات المستهدف  السياق
 العامة الأعمال شركات

 والخدمية

 ليبيا في الهندسية المنظمات

 الناشئة والأسواق

 القوة  نقاط
 بعدين على يركز بسي ،

 أساسيين
 متعددة جوان  يغطي شامل،

 خصوصية يراعي متخصص،

 الليبي والسياق الهندسي القطاع

 القصور  نقاط
 يراعي لا جداً، عام

 القطاعات  خصوصية

 تعقيدات يراعي لا قد

 وصرامة الهندسية العمليات

 معاييرها

 التطبي  من مزيد إلى يحتاج

 سياقات في والتحق  العملي

 مختلفة

 للتحول  قوي نظري إطار يميزه ما
 للمؤسسات شاملة ر ى يوفر

 الكبيرة 

 وعملية تشخيصية أداة يقدم

 والمديرين للمهندسين موجهة

 التقنيين 

 الموسعة والمناقشة الاستنتاجات. 7

 الرئيسية الاستنتاجات  1.7

 إطههار خههلل مههن الهندسههية، والإدارة الرقمههي التحههول تقههاطع مجههال فههي وهامههة أصههيلة مسههاهمة البحههث هههذا يقههدم

 :يلي فيما الرئيسية الاستنتاجات تلخيص يمكن .الليبي السياق من تجريبية وأدلة محكم مفاهيمي

ا حههدثاً لههيس الرقمههي النضههج أن بوضههوح الدراسههة أظهههرت :الأبعةةاد ومتعةةددة تدريجيةةة كعمليةةة الرقمةةي النضةةج  فوريههً

ا يتطلهه  مسههتمر تطههوري مسههار هههو بههل ،( غائهه /موجههود) ثنائيههة حالههة أو ا وتنفيههذاً اسههتراتيجيًا تخطيطههً  .منهجيههً

 اسههتطاعت بههل التقنيههات، تبنههي علههى فقهه  تركههز لههم الأداء مسههتويات أعلههى حققههت التههي الليبيههة الهندسههية المنظمههات

 عميهه  تحههول وإحههداث البشههرية، الكفههاءات وتطههوير التقنيههة، التحتيههة البنيههة فههي الاسههترمار بههين بفعاليههة الموازنههة

 جوانهه  جميههع يمههس شههامل تحههول هههو النههاج  الرقمههي التحههول أن يؤكههد هههذا .والقيههادة التنظيميههة الرقافههة فههي

 .(Al-Hajri, 2023).   المنظمة

 الناشههئة التقنيههات تتكامههل عنههدما يتحقهه  الرقمههي للتحههول الأكبههر الأثههر أن البحههث يؤكههد :التقنةةي للتكامةةل التةةرزري الأثةةر

 بخلهه  يسههم  مهها هههو التكامههل هههذا .منفههرد أو مجههزأ بشههكل تبنيههها مههن بههدلاً  ومترابطههة، متكاملههة عمههل منظومههة فههي

 بشههكل القههرار اتخههاذ جههودة ويحسههن التكههاليف، ويقلههل التشههغيلية، الكفههاءة يعههزز متكامههل "رقمههي بيئههي نظههام"

 .(Khan, 2024). الليبية البيئة في ومضاعف تآزري

 مجههرد ليسههت الرقميههة البشههرية الكفههاءة أن الوسههاطة تحليههل أثبههت :رئيسةةي تمكةةين كعامةةل البشةةري العنصةةر محوريةةة

 المتطههورة التقنيههات فههي الاسههترمار .الرقمههي التحههول لنجههاح والأساسههي الفعلههي المحههر  هههي بههل مسههاعد، عامههل

 .محههدودة نتههائج إلههى يههؤدي التقنيههات، هههذه مههع للتعامههل وتأهيلههها الليبيههة الهندسههية الكههوادر مهههارات تطههوير دون

 (.(ben Said, 2023  . التأهيل وإعادة المستمر التدري  برامج أهمية على الضوء يسل  هذا

 الجاهزيههة امههتل  ضههرورة إلههى الانتبههاه البحههث يلفههت :التنظيميةةة الجاهزيةةة علةة  والبنةةا  "التقنيةةة فةة " تجةةاوز

 هههذه فغيهها  .ليبيهها فههي جههداً متطههورة تقنيههات تبنههي نحههو الانههدفاع قبههل الداعمههة التحتيههة والبنيههة والرقافيههة التنظيميههة

 أو دمجههها علههى القههدرة دون الههرمن باهظههة تقنيههات شههراء يههتم حيههث ،"التقنيههة فههخ" إلههى يههؤدي قههد الجاهزيههة

 .(El-Sayed, 2024).  الموارد ويهدر الداخلية الرقمية الفجوة يوسع مما بفعالية، منها الاستفادة

 

 والعملية العلمية المناقشة 2.7

 فههي هههو الرقمههي التحههول أن إلههى تشههير التههي الحديرههة العالميههة التوجهههات مههع كبيههر بشههكل الدراسههة هههذه نتههائج تتفهه 

 الأدبيههات ركههزت حههين ففههي .سههطحي "تقنههي تحههديث" مجههرد ولههيس بالتقنيههة، مههدعوم عميهه  "مؤسسههي تحههول" جههوهره

ا السههابقة  القيههادة" مرههل التقنيههة غيههر الأبعههاد أهميههة البحههث هههذا يبههرز للتحههول، البحتههة التقنيههة الجوانهه  علههى غالبههً

 الهندسههية المنظمههات فههي التحههول نجههاح فههي حاسههمة كعناصههر "البيانههات حوكمههة"و ،"الابتكههار ثقافههة" ،"الرقميههة

 World.  فريههد سههياق فههي التمكينيههة العوامههل حههول جديههدة ر ى ويقههدم البحرههي للمنظههور توسههيعًا يمرههل هههذا .الليبيههة

Economic Forum, 2024).) 

 نمههوذج) للتطبيهه  وقابلههة عمليههة أداة ليبيهها فههي القههرار وصههناع الهندسههة لمههديري الدراسههة تههوفر التطبيقههي، الصههعيد علههى

IDEAL-5) فالنتههائج .الرقمههي التحههول مبههادرات فههي الاسههترمار أولويههات وتحديههد لمنظمههاتهم الههراهن الوضههع لتقيههيم 

 مسههار فههي للبههدء الليبيههة الهندسههية للمنظمههات واضههحة أداء ومؤشههرات قويههة حههوافز تمرههل والموثقههة المحققههة الرقميههة

 التههدري  لبههرامج واضههحة طريهه  خارطههة يقههدم البشههرية الكفههاءة علههى التركيههز أن كمهها .ومسههتدام منهجههي تحههول

 .(PwC, 2023).  والتطوير
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 والتطبيقية العلمية المساهمات 3.7

 :العلمية المساهمات

 المنظمههات فههي الرقمههي النضههج لقيهها  ومخصههص شههامل كإطههار IDEAL-5 نمههوذج تقههديم  :جديةةد مفةةاهيمي إطةةار

ا التههي الحاليههة الأدبيههات فههي فجههوة يسههد ممهها الليبههي، السههياق علههى التركيههز مع الهندسية،  نمههاذج علههى تعتمههد مهها غالبههً

 .عامة

 الهندسههية الإدارة فههي الرقمههي التحههول أثههر حههول وموثقههة قويههة تجريبيههة أدلههة تههوفير : ليبةةي سةةياق مةةن تجريبيةةة أدلةةة

ا وثقافيههة جغرافيههة منههاط  مههن بدراسههات الأدبيههات يرههري ممهها ليبيههة، مههدن سههت ضههمن  تمرههيلً  ممرلههة تكههون مهها غالبههً

 .العالمية الأبحاث في ناقصًا

 والأداء التقنيههات تبنههي بههين العلقههة فههي الرقميههة البشههرية للكفههاءة الوسههي  الههدور إثبههات  :الوسةةاطة دور تأكيةةد

 .النامية البيئات في الرقمي التحول نجاح لآليات فهمنا يعم  مما المؤسسي،

 :التطبيقية المساهمات

 مسههتوى لتقيههيم والمهندسههين للمههديرين عمليههة أداة IDEAL-5 نمههوذج يههوفر :ليبيةةا فةةي للممارسةةين تشخيصةةية أداة

 رقمههي تحههول اسههتراتيجيات صههياغة مههن يمكههنهم ممهها والضههعف، القههوة نقههاط وتحديههد لمنظمههاتهم الرقمههي النضههج

 .مستنيرة

 علههى عائههد أكبههر تحقهه  التههي المجههالات نحههو الاسههترمار قههرارات توجيههه فههي الكميههة النتههائج تسههاعد :الاسةةتثمار توجيةة 

 .الليبية الشركات في القرار جودة وتحسين التنبؤية الصيانة برامج مرل الرقمي، التحول

 الليبيههة المنظمههات يسههاعد ممهها الرقميههة، البشههرية الكفههاءات لتطههوير واضههحة توصههيات البحههث يقههدم :الكفةةا ات تطةةوير

 .الرقمي التحول لقيادة مؤهلة عمل فرق بناء على

 المستقبلية البحث اتجاهات 4.7

 :المستقبلية للبحوث اتجاهات عدة البحث هذا يقترح الحالية، النتائج على بناءً 

 مههدى علههى ليبيهها فههي الهندسههية للمنظمههات الرقمههي النضههج مسههارات لتتبههع طوليههة دراسههات إجههراء :طوليةةة دراسةةات

 .أطول زمنية فترات

ا، الرائههدة الليبيههة الهندسههية للمنظمههات متعمقههة حالههة دراسههات علههى التركيههز :متعمقةةة حالةةة دراسةةات  لاسههتخل  رقميههً

 .التفصيلية والتحديات الممارسات أفضل

 متنوعههة هندسههية وقطاعههات أخههرى ليبيههة مههدنًا ليشههمل الدراسههة نطههاق توسههيع :والقطةةاعي الجلرافةةي النطةةاق توسةةيع

 .النتائج لتعميم

 .IDEAL-5 نموذج أبعاد من بعد لكل وتفصيلً  دقة أكرر قيا  أدوات طويرت :قياس أدوات تطوير

 تعيهه  التههي والتنظيميههة الرقافيههة التحههديات علههى أعمهه  بشههكل تركههز بحههوث إجههراء :الثقافيةةة التحةةديات علةة  التركيةةز

 .عليها للتغل  فعالة استراتيجيات واقتراح ليبيا، في الرقمي التحول

 

 الأخلاقية الاعتبارات. 8

 واسههتخدامها البيانههات سههرية علههى التأكيههد مههع الدراسههة، فههي المشههاركين جميههع مههن مسههبقة موافقههة علههى الحصههول تههم

 Institutional) المؤسسههية المراجعههة للجنههة التوجيهيههة بالمبههاد  الالتههزام تههم كمهها .فقهه  البحريههة للأغههرا 

Review Board - IRB) وخصوصهههيتهم المشهههاركين حقهههوق حمايهههة لضهههمان  .(American 

Psychological Association) (2020, 

 

 والتوصيات الخلاصة. 9

 للبقههاء ضههرورة بههل ليبيهها، فههي خيههارًا يعههد لههم الهندسههية الإدارة فههي الرقمههي التحههول أن علههى بالتأكيههد البحههث يختههتم

 الليبيههة الهندسههية للمنظمههات واضههحة طريهه  خارطههة IDEAL-5 نمههوذج يقههدم .الرقمههي العصههر فههي والمنافسههة

 .أعلى نضج مستويات نحو للنتقال

 :التوصيات

 قبههل الرقمههي للنضههج الههراهن الوضههع لتقيههيم تشخيصههية كههأداة IDEAL-5 إطههار تبنههي :الليبيةةة الهندسةةية للمنظمةةات

 .رقمي تحول مبادرة أي في الشروع

 القيههادة تشههمل مكرفههة تههدري  بههرامج خههلل مههن الرقميههة البشههرية الكفههاءات لبنههاء الأولويههة إعطههاء :الكفةةا ات لتطةةوير

 .التحول مشاريع وإدارة المعلومات، أمن البيانات، تحليل الرقمية،

 لتمويههل الخاصههة الشههراكة تحفههز تنظيميههة أطههر تطههوير إلههى السياسههات صههناع دعههوة :ليبيةةا فةةي السياسةةات لصةةناع

 .الوطنية الرقمية التحتية البنية وتطوير والمتوسطة الصغيرة الهندسية للمنشآت الرقمي التحول

 مههدنًا ليشههمل الدراسههة نطههاق وتوسههيع الرقمههي، النضههج مسههارات لتتبههع طوليههة دراسههات إجههراء :المسةةتقبليين للبةةاحثين

 .رقميًا الرائدة للشركات المتعمقة الحالة دراسات على والتركيز أخرى، ليبية
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 الملاحق. 11

 الاستبيا  من نسخة 1.11

ً  المذكورة السبعة الفقرات تتضمن)  (سابقا

 (أمثلة( AMOS أو SPSS مخرجات 2.11

ً  المذكورة الإحصائية الجداول تتضمن(  )سابقا

 )أمثلة( فعلية بيانات جداول  3.11

ً  المذكورة الخام البيانات من جزء تتضمن(  )سابقا

 

 الاستبيا  من نسخة 1.11

 الليبية بالمدن الهندسية الإدارة في الرقمي التحول حول استبيان

 :مقدمة

 ة،/المشار عزيزي

 بحث إطار في وذل  الليبية، بالمدن الهندسية المنظمات في الرقمي التحول واقع حول بيانات جمع إلى الاستبيان هذا يهد 

 توصيات وتقديم العلمية المعرفة إثراء في وستساهم للغاية قيمة مشاركتكم .متكامل رقمي نضج نموذج تطوير إلى  يهد  علمي

 .العلمي البحث لأغرا  إلا تستخدم ولن تامة بسرية ستعامل ستقدمونها التي المعلومات جميع أن لكم نؤكد .عملية

 

 الديموغرافية المعلومات :الأول الجز 

 :المدينة   1.

 طرابلس *    

 بنغازي *    

 مصراتة*    

 الزاوية *    

 سبها *    

 البيضاء*    

 :الصناعي القطاع 2.

 الإنشاءات *    

 والغاز والنف  الطاقة*    

 التصنيع*    

 المعلومات وتقنية الاتصالات*    

 )___ :التحديد يرجى( أخرى*    

 :الهندسية الإدارة في الخبرة سنوات. 3

 سنوات 5 من أقل*      

 سنوات *      5-10       

 سنة*      11-15       

 سنة 15 من أكرر*      

 

 ( بشدة أواف =5 إلى بشدة أواف  لا=1 من ليكرت مقيا ) الرقمي التحول بعادأ :الثاني الجز 

 (Strategic Readiness) الاستراتيجية الجاهزية :البعد 1

 .الهندسية منظمتنا في الرقمي للتحول واضحة ر ية توجد. 1

 .الرقمي التحول مبادرات لدعم كافية موارد منظمتنا تخصص. 2

 .الرقمي للتحول واضحة أهدافًا الاستراتيجية خططنا تتضمن. 3

 .دوري بشكل الرقمي التحول في المحرز التقدم تقييم يتم. 4

 .بفعالية وتدعمه الرقمي التحول منظمتنا في العليا القيادة تتبنى5.

 .الرقمي للتحول المصاح  التغيير لإدارة واضحة استراتيجية نمتل . 6

 .الرقمي التحول لدعم استراتيجية شراكات بناء على نعمل. 7

 (Technical Infrastructure) التقنية التحتية البنية :البعد 2

 .(5G مرل) والاتصالات للشبكات قوية تحتية بنية لدينا تتوفر 1.

 .الهندسية عملياتنا معظم في السحابية  الحوسبة على نعتمد 2. 

 .وتحليلها البيانات لجمع (IIoT) الصناعي الأشياء إنترنت منصات نستخدم 3. 

 .(BIM مرل) الهندسية البيانات لإدارة متكاملة أنظمة لدينا تتوفر 4.
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 .الرقمية بياناتنا لحماية قوية سيبراني أمن أنظمة نمتل  5.

 )الآلي والتعلم الاصطناعي الذكاء مرل( متقدمة بيانات تحليل أدوات لدينا تتوفر 6.

 (Human Competency) البشرية الكفا ة :البعد 3

 .اللزمة الرقمية المهارات لدينا والمديرون المهندسون يمتل  . 1

 .الجديدة الرقمية التقنيات على مستمرة تدري  برامج المنظمة توفر. 2

 .الرقمية المهارات وتطوير الذاتي التعلم على المنظمة تشجع. 3

 .والرقمية الهندسية الخبرة بين تجمع التخصصات متعددة عمل فرق لدينا تتوفر. 4

 .بفعالية واستخدامها الرقمية التقنيات تبني  على الموظفين تحفيز يتم 5.

 .المتخصصة الرقمية الكفاءات واستقطا  جذ  على القدرة نمتل  6.

 .الرقمية التقنيات استخدام في الفردية المبادرات تقدير يتم 7.

 .الرقمي والابتكار التجري  تدعم تنظيمية ثقافة لدينا تتوفر 8.

 (Innovation Culture) الابتكار ثقافة :البعد 4

 .الرقمية التقنيات مجال في الجديدة الأفكار وتبني التجري  على منظمتنا تشجع. 1

 .رقمية مشاريع  إلى المبتكرة الأفكار لتحويل واضحة آليات لدينا تتوفر. 2

 .الرقمي التحول مبادرات سياق في الأخطاء من التعلم ثقافة نتبنى. 3

 .الرقمية الهندسية التقنيات في والتطوير للبحث وموارد وقت تخصيص يتم. 4

 .الرقمي الابتكار ومؤتمرات فعاليات في نشار . 5

 .الرقمي والتعاون الإبداع على تشجع عمل بيئة بناء على نعمل. 6

 (Process Integration) العمليات تكامل :البعد 5

 .الهندسية الأقسام مختلف عبر بسلسة الرقمية أنظمتنا تتكامل. 1

 .الروتينية الهندسية العمليات معظم أتمتة يتم. 2

 .العمليات وتحسين لمحاكاة (Digital Twins) الرقمية التوائم نستخدم. 3

 .الرقمي الأداء لمراقبة موحدة (Dashboards) تحكم لوحات لدينا تتوفر. 4

 .المصلحة أصحا  جميع بين رقميًا والمعلومات  البيانات تبادل يتم. 5

 .الرقمية التقنيات من القصوى للستفادة (Re-engineering) العمليات هندسة إعادة على نعمل. 6

 .الهندسية المخرجات جودة وتحسين الأخطاء تقليل في الرقمية التقنيات تساهم 7.

 (Data Governance) البيانات حوكمة :البعد 6

 .الهندسية البيانات وحوكمة لإدارة واضحة سياسات لدينا توجد. 1

 .ونستخدمها نجمعها التي البيانات ودقة جودة نضمن. 2

 .وسريتها البيانات خصوصية لحماية آليات لدينا تتوفر. 3

 .وتشغيلية استراتيجية قرارات لاتخاذ البيانات استخدام يتم. 4

 .منها الر ى واستخل  (Big Data) الضخمة البيانات تحليل على القدرة نمتل . 5

 .الهندسية  البيانات وتخزين لتصنيف واضحة معايير لدينا تتوفر. 6

 (Customer Centricity) المستهلك ريادة :البعد 7

 .عملئنا تجربة لتحسين الرقمية التقنيات نستخدم. 1

 .خدماتنا لتحسين ونحللها رقميًا العملء ملحظات نجمع. 2

 .الرقمية البيانات على بناءً  مخصصة هندسية  ومنتجات خدمات نقدم. 3

 .العملء مع للتواصل متعددة رقمية قنوات لدينا تتوفر. 4

 .المستقبلية العملء احتياجات لتوقع الرقمية التقنيات نستخدم. 5

 .العملء مع أقوى علقات بناء في الرقمية التقنيات تساهم. 6

 .الرقمية الهندسية والخدمات المنتجات وتطوير تصميم في العملء إشرا  على نعمل. 7

 

 .وتعاونكم لوقتكم جزيلاً  شكرًا

 

 

 

 

 

 

 

 

https://ljcas.ly/index.php/ljcas/index


 (Libyan Journal of Contemporary Academic Studies) المعاصرةالمجلة الليبية للدراسات الأكاديمية 

LJCAS, eISSN: 5970-3005 

Volume 4, Issue 2, 2026, Pages: 16-26 

Libyan Journal of Contemporary Academic Studies 

Website: https://ljcas.ly/index.php/ljcas/index 
Copyright: © 2026 by the authors. Submitted for possible open access publication under the terms and conditions of the 

Creative Commons Attribution (CC BY) license (https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). 

26 

 

 (أمثلة)AMOS أو SPSS مخرجات 2.11

 الاستبيان لأبعاد (Cronbach's Alpha) الموثوقية تحليل نتائج
 Cronbach's Alpha الفقرات عدد المحوري البعد

 0.88 7 الاستراتيجية الجاهزية

 0.85 6 التقنية التحتية البنية

 0.91 8 البشرية الكفاءة

 0.82 6 الابتكار ثقافة

 0.87 7 العمليات تكامل

 0.84 6 البيانات حوكمة

 0.89 7 المستهل  ريادة

 المطابقة مؤشرات - (CFA) التوكيدي العاملي التحليل نتائج
 المقبولة القيمة المحققة القيمة المطابقة مؤشر

Chi-square/df 2.15 < 3 

CFI 0.94 > 0.90 

TLI 0.93 > 0.90 

RMSEA 0.057 < 0.08 

SRMR 0.045 < 0.08 

 (H1, H2, H3 الفرضيات) المتعدد الانحدار تحليل نتائج
 المسهههتقل المتغيهههر

 )الرقمي التحول)

 المتغيههههر

 التابع

 بيتها معامهل

(β) 

-P R² F قيمة T قيمة

statistic 

 الدلالة

 الكفهههههاءة الرقمي التحول

 التشغيلية

 دال 187.2 0.63 0.001 > 12.54 0.71

 تكهههههاليف الرقمي التحول

 الصيانة

 دال 125.6 0.54 0.001 > 9.87- 0.59-

 القهرار جودة الرقمي التحول

 الهندسي

 دال 149.8 0.58 0.001 > 10.91 0.64

 )H4 الفرضية( الوساطة تحليل نتائج

 التأثير المسار
 التأثير

 المعياري 

 الخطأ

 المعياري 
 P قيمة Z قيمة

95% CI 

(Lower) 

95% CI 

(Upper) 

 <- الرقمي التحول

 البشرية  الكفاءة
 0.78 0.58 0.001 > 13.60 0.05 0.68 مباشر

 <- البشرية الكفاءة

 المؤسسي  الأداء
 0.51 0.35 0.001 > 10.75 0.04 0.43 مباشر

 <- الرقمي التحول

 المؤسسي  الأداء
 0.52 0.28 0.001 > 6.67 0.06 0.40 مباشر

 المباشر غير التأثير

 )الوساطة(
 0.41 0.18 0.001 > 4.83 0.06 0.29 مباشر غير

 0.79 0.59 0.001 > 13.80 0.05 0.69 كلي الكلي  التأثير

  ) أمثلة (فعلية بيانات جداول .11.3

 )التوضي  لأغرا  وهمية بيانات (الدراسة في المستخدمة الخام البيانات من جزء

ID الخبرة القطاع  المدينة 
 جاهزية
 استراتيجية

 )متوس (

 بنية

 تحتية

 تقنية
 )متوس (

 كفاءة
 بشرية

 )متوس (

 ثقافة
 ابتكار

 )متوس (

 تكامل
 عمليات

 )متوس (

 حوكمة
 بيانات

 )متوس (

 ريادة
 مستهل 

 (متوس )

 كفاءة

 تشغيلية

 تكاليف

 صيانة

 جودة
 قرار 

 هندسي 

 4.0 2.5 4.1 4.3 3.9 4.1 4.0 4.5 3.8 4.2 10-5 الإنشاءات  طرابلس  1

 3.2 3.8 3.3 3.6 3.1 3.4 3.0 3.7 3.2 3.5 15< الطاقة بنغازي 2

 التصنيع مصراتة  3
11-
15 

4.8 4.5 4.9 4.7 4.6 4.8 4.7 4.6 1.9 4.5 

 2.7 4.2 2.8 2.9 2.6 2.7 2.8 3.0 2.5 2.9 5> الاتصالات الزاوية  4

 3.6 3.0 3.7 3.9 3.6 3.8 3.7 4.0 3.5 3.9 10-5 أخرى  سبها 5

 الإنشاءات  البيضاء  6
11-

15 
4.1 3.7 4.2 3.9 4.0 3.8 4.1 3.9 2.8 3.8 

... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... 

 4.3 2.1 4.4 4.5 4.6 4.4 4.5 4.7 4.3 4.6 15< التصنيع طرابلس  214

 تفصههيلً  أكرههر كانههت التحليههل فههي المسههتخدمة الفعليههة والبيانههات فقهه ، توضههيحية أمرلههة هههي البيانههات هههذه :ملاحظةةة

 . ليكرت مقيا  في البعد ذل  فقرات على المشاركين استجابات متوس  بعد لكل المتوسطة القيم تمرل .وشمولية
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